VALIKKO

A-klinikkasaatio vuosiraportti 2020

Johdon terveiset: Yllatysten juhlavuosi

A-klinikkasaation 65. toimintavuosi alkoi ja jatkui yllatysten merkeissa. Ikavin yllatys oli,
etta koronapandemia sulki kevaalla nopeasti ovet kaikkein huono-osaisimpien
palveluista. Uuden strategiakautemme ensimmainen vuosi toi mukanaan kuitenkin
paljon uudenlaista tekemista ja tyotapoja.

( Lue lisaa >




A-klinikkasaatio pahkinankuoressa

Tutustu A-klinikkasaatioon tiivistettyna. Osiossa myods katsaus vuonna 2020 vietettyyn A-
klinikkasaation 65-vuotisjuhlavuoteen, strategiakauteen 2020-2023 ja A-klinikka Oy:n
vuoteen.

< Lue lisaa )




Kohokohtia vuodelta 2020

Palvelumme verkossa ja kasvokkain rakentavat turvaverkkoja kaikkein haavoittuvimmille.
Tutustu toimintojemme ja hankkeidemme kohokohtiin vuonna 2020.

( Lue lisaa )




Saation talous

A-klinikkasaation toimintavuoden 2020 kulut olivat noin 8,1 miljoonaa euroa. Kuluista noin 43
% meni henkildstékuluihin ja noin 36 % huoneistomenoihin.

Toimintavuoden 2020 tuotot olivat noin 8,5 miljoonaa euroa. Saation kokonaistuotot nousivat
edellisesta vuodesta 3,6 %. Tuloslaskelman ylijaamaksi muodostui noin 0,3 miljoonaa euroa.

( Lue lisaa )




A-klinikka Oy:lla haastava mutta

kehittamisen tayteinen vuosi

Covid-19 -kriisi haastoi vuonna 2020 monella tapaa myds A-klinikka Oy:ta.
Toimintavuonna jatkettiin niin rakenteiden, prosessien kuin hoidon sisaltdjen kehittamista
ja vahvistamista.

Lue lisaa



VALIKKO

Johdon terveiset: yllatysten
juhlavuosi

A-KLINIKKASAATION 65. TOIMINTAVUOSI alkoi ja jatkui yllatysten merkeissa.
Olimme suunnitelleet lukuisia tapoja juhlistaaksemme merkkivuotta, mutta
koronapandemia laittoi nopeasti suunnitelmat uusiksi. Vuosi opetti meille paljon.

Henkiléston hyvinvointi — tai oikeammin sen mahdollinen horjuminen - oli suurin
huolenaihe, kun siirryimme nopealla aikataululla etatyohon. Jarjestely jatkui vuoden
vaihduttuakin, mutta huoli lievittyi: valtaosa viihtyy hyvin myds etatoissa ja
koronaongelmilta padosin valtyttiin. Kun ihmiset eivat liiku, eivat liikku tauditkaan.
Kavi jopa niin, etta yhteisia hankkeita ja toimintoja oli enemman kuin edellisena
vuotena. Tama johtuu ihmisten luovuudesta ja aktiivisuudesta, mutta myaos siita, etta
uudet tydtavat ruokkivat yhteisty6ta tiimien ja ryhmien valilla.

Vuosi oli uuden strategiakautemme ensimmainen vuosi, ja sita vietiin vauhdikkaasti
eteenpain. Kun digitaalisiin tydkaluihin oli jo meilla totuttu, oli luontevaa siirtya
kdaymaan keskusteluja verkossa.

WEBINAAREIKSI MUUTETUT seminaarit olivat menestys. Koska tilarajoituksia ei
ollut, osallistujamaarat kasvoivat moninkertaisiksi aiemmista. Tilaisuuksia oli
enemman ja niita jarjestettiin aikaisempaa yhteistoiminnallisemmin.

Saation valtuuskunta ja oikeusministerio toteuttivat alkuvuodesta seminaarin
paihdekuntoutuksen vaikuttavuudesta ja loppuvuodesta webinaarin asiakkaiden
oikeuksien toteutumisesta paihdehuollossa. Eettinen toimikunta yhteisty6tahoineen



jarjesti webinaarin julkisten hankintojen toteuttamisen vaihtoehdoista ja valintojen
eettisista vaikutuksista. Tampereella VOljy- ja Naiserityinen asunnottomuustyo -

hanke tuottivat webinaarin traumatietoisesta tydotteesta asunnottomuutta
vahentavassa asiakastyossa.

Viestinta, Verkko-Vinkki, Katuklinikka ja Dopinglinkki jarjestivat webinaarin
anonyymin Tor-verkon mahdollisuuksista haittoja vahentavassa tyossa. Saation ja A-
klinikka Oy:n kokemus- ja vertaistydn asiantuntijaryhma yhteistydkumppaneineen
kokosi ihmisia keskustelemaan kokemustiedosta ja sen kayttdmahdollisuuksista.
IKAVIN YLLATYS oli, ettd pandemia sulki nopeasti ovet kaikkein huono-osaisimpien
palveluista. Jokseenkin kaikissa hankkeissa jouduttiin organisoimaan ty6ta kokonaan
uudella tavalla. Sen lisaksi Helsingin Katuklinikka jarjesti saation viestinnan kanssa
vaate- ja varustekerayksia asunnottomien ja kadulla elavien asiakkaidemme
auttamiseksi. Oheen on rakentunut myos varainhankintaa ja vapaaehtoistoimintaa.

Toiminnot veivat uutta strategiaa eteenpain, vaikka niita kaikkia ei toimintaa
valmisteltaessa osattu etukateen suunnitella. Saation ja yhtion hallitusten
strategiapaiva tuotti runsaasti konkreettisia ehdotuksia yhteisille toiminnoille ja niiden
kehittamiselle.

Kaiken kaikkiaan vuosi 2020 oli saation 65-vuotisen historian arvoinen. Tutustu
juhlavuotemme tapahtumiin ja niissa pidettyihin esityksiin ja puheenvuoroihin.

Terveisin

Pekka Hakkarainen, hallituksen puheenjohtaja

TAKAISIN
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Saation toiminta 2020

Perustietoa A-klinikkasaatiosta

A-klinikkasaatio on voittoa tavoittelematon yleishyodyllinen paihdealan jarjesto. Tuemme
erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten osallisuutta ja sita edistavaa
paatoksentekoa.

( Lue lisaa )




Uusi strategiakausi kaynnistyi

Vuonna 2020 kaynnistyi A-klinikkasaation uusi strategiakausi. Strategiakaudella on kolme
kehitysohjelmaa, joilla kullakin on omat tavoitteensa.

< Lue lisaa )

15451

viestia lahetettiin Paihdelinkin keskustelualueelle

1134

Puheeksioton perusteet -verkkokurssille vuoden aikana rekisteroitynytta sote-ammattilaista

3438

kysymykseen vastattiin Paihdelinkin neuvontapalvelussa




253

henkildéa suoritti Peluurin Peli poikki -ohjelman

Vietimme saation juhlavuotta verkossa

Vietimme vuonna 2020 A-klinikkasaation 65-vuotisjuhlavuotta. Juhlimme tasavuosia
yhteiskunnallisen keskustelun ja tiedon jakamisen merkeissa.

( Lue lisaa )




A-klintkka Oy:n vuosi 2020

A-klinikka Oy:n hoitopalveluja kaytti vuoden 2020 aikana yli 11 000 asiakasta, ja he
tulivat 159 kunnasta.

( Lue lisaa )

583

kysymysta lahetettiin Nuortenlinkin nettineuvontaan

184

etsivan nuorisotyon asiakasta Salossa ja Turussa

345

toimijaa mukana Dopinglinkin Puhtaan lilkkunnan puolesta -toiminnassa

350

makuupussia lahjoitettiin Katuklinikalle Helsingissa




VALIKKO

Kohokohtia vuodelta 2020

Yhteispelillal-hanke rohkaisi puhumaan
rahapelaamisesta

Vuosi 2020 oli Yhteispelilla!-hankkeen ensimmainen toimintavuosi. Hanke jarjesti
Espoossa ja Kymenlaaksossa koulutuksia ja infotilaisuuksia rahapelihaitoista ja haittojen
ehkaisysta.

( Lue lisaa )




NEA-hanke nosti naiset nakyviin
asunnottomuustyossa

A-klinikkasaation osahankkeessa kohderyhmana olivat huumeita kayttavat naiset, jotka
tarvitsivat tukea asumiseen liittyvissa asioissa.

( Lue lisaa )

Valilla sita on miettinyt, etta miten nain hieno juttu onkaan
Y\ olemassal

— palaute NEA-osahankkeelle




Viestimme vahvasti verkossa

Viestimme A-klinikkasaatiolla vuonna 2020 vahvasti erityisesti verkossa. Verkkosivut
uusittiin ja monikanavaisen viestinnan vahvistuminen nakyi myos sosiaalisessa
mediassa.

( Lue lisaa )




Verkko-Vinkki sai ennatysmaaran viesteja
verkkoterveysneuvontaan

Verkko-Vinkki -hanke sai vuonna 2020 verkkoterveysneuvontaan ennatykselliset 186
yhteydenottoa. Niista valtaosa tuli anonyymin Wickr-pikaviestimen kautta.

< Lue lisaa )

17

Yhteispelilla!-hankkeen koulutusta tai tapahtumaa

186

viestia lahetettiin Verkko-Vinkin verkkoterveysneuvontaan

4 407

A-klinikkasaation Twitter-seuraajaa

1739

paihdetyon uutiskirjeen tilaajaa




Tietopuun kavijamaarat kasvoivat rutkasti

Tietopuu-sivustolla julkaistiin vuonna 2020 yha monipuolisempia sisaltdja ja panostettiin
erityisesti ajankohtaisia teemoja kasitteleviin artikkeleihin ja blogeihin.

( Lue lisaa )




Tietopaketti opastaa paihdehaitattomaan
etatyohon

Sahkoisissa palveluissa valmistui kaksi opasta korona-ajan tydelaman haasteisiin,
tietopaketti paihdehaitattomaan etatyohon ja tietopaketti lomautettujen tueksi.

( Lue lisaa ]

Sisalto  sivustolla on  mielestani  todella
\\ asiantuntevaa, luotettavaa, kiinnostavaa ja tarkeaa.

— palaute Tietopuu-sivustolle




Riippuvuudet nyt -webinaari sukelsi Tor-
verkkoon

Riippuvuudet nyt 2020 -webinaarin teemana oli salatussa Tor-verkossa tehtava ongelmia
ehkaiseva ja haittoja vahentava neuvontatyo.

( Lue lisaa ]




Paihdelinkin tehtavakirjat auttavat
muutoksessa

Paihdelinkissa avattiin 2020 uutena sisaltona tehtavakirjat. Niita on talla hetkella liittyen
muiden muassa alkoholin kayton lopettamiseen ja vahentamiseen seka amfetamiinin ja
kannabiksen kayton lopettamiseen.

( Lue lisaa )

Webinaarissa oli ajankohtaiset aiheet. Sai uutta ja tarkeaa
\\ tietoa tor-verkon toiminnasta, ja sita kautta voi taas
ymmartaa oman asiakaskunnan toimintaa paremmin.

— palaute Riippuvuudet nyt -webinaarista




Ministerit kavivat tutustumassa Peliklinikan
tyohon

Peluurin vuoden 2020 kohokohta oli helmikuussa, kun sisaministeri Maria Ohisalo ja
sosiaali- ja terveysministeri Aino-Kaisa Pekonen avustajineen tutustuivat Peliklinikalla
tehtavaan asiakastyohon ja tutkimukseen.

( Lue lisaa )




"Ehdin olla yhdeksan paivaa toimistolla”

Paikka auki -tyontekija Tarmo Rouhiainen aloitti tydnsa sisaltosuunnittelijana maaliskuun
alussa. Han ehti olla toimistolla yhdeksan paivaa, ennen kuin siirtyi koronan vuoksi
etatyohon.

< Lue lisaa ]

277 000

kavijaa Paihdelinkissa kuukausittain

3 955

OmaPaihdelinkin kayttajaa

1 359

ihmista kohdattiin Osiksen jalkautuvassa tyossa




2 000

rahapeliongelmaa koskevaa yhteydenottoa Peluuriin

Osis siirtyi seinien sisalta kaduille ja nettiin

Koronarajoitukset siirsivat ryhmatoiminnot nettiin ja yksilotapaamiset hoidettiin
puhelimitse. Tyontekijat jalkautuivat myos kaduille, jossa nakyi ihmisten nalka ja huoli.

( Lue lisaa )




Nuorten paha olo nousi esiin
Nuortenlinkissa

Kevaalla 2020 Nuortenlinkissa korostuivat erityisesti nuorten ahdistuneisuus ja
masennus. Pahaa oloa purettiin kirjoittamalla omia tarinoita ja kysymalla apua
nettineuvonnasta.

< Lue lisaa )

171

nuorten kirjoittamaa kokemustarinaa Nuortenlinkkiin

3788

Nuortenlinkin some-seuraajaa

175

seuraajaa MIPANn kahdessa verkkoseminaarissa




300

MIPAN uutiskirjeen tilaajaa

Pienoisetnografiat veivat tutkijat pois
tietokoneen aaresta

Paihde- ja mielenterveysjarjestojen tutkimusohjelma MIPA 2.0:n suurin ponnistus vuonna
2020 olivat matalan kynnyksen palveluihin suunnatut pienoisetnografiset tutkimukset.

( Lue lisaa )




Perherauhanjulistus kiinnitti huomiota
perheiden tilanteeseen

Koronakriisin takia tehdyt rajoitustoimet nostivat huolen perheiden hyvinvoinnista ja
varsinkin lasten tilanteesta. Huoleen reagoitiin Perherauhanjulistus-kampanijalla.

( Lue lisaa ]

Oon lukenu taalt tosi paljon muiden tarinoit ja oon
N\ samastunu niihi paljo.

— palaute Nuortenlinkille




Korona ravisteli kuntouttavaa tyotoimintaa

Koronarajoitukset lGivat leimansa kuntouttavaan tydtoimintaan. Salossa
toimintakeskukset piti sulkea kevaalla. Kotkassa toita pystyttiin vahitellen jatkamaan
suojatoimet huomioiden.

( Lue lisaa )




Katuklinikalla oli erilaisten keraysten vuosi

Katuklinikan asiakkaiden kayttoon kerattiin vuoden 2020 aikana niin makuupusseja, villa-
asusteita kuin kaytosta poistettuja puhelimia.

( Lue lisaa )

13 979

kayntikertaa Salon toimintakeskuksissa

3140

tyopaivaa tehtiin kuntouttavassa tyétoiminnassa

PAKS

asiakasta Katuklinikalla

280 000

ruiskua ja neulaa vaihdettiin Katuklinikalla




Uusia avauksia: varainhankinta ja
vapaaehtoistoiminta

Varainhankintaa alettiin suunnitella kevaalla ja tositoimiin paastiin kesalla 2020.
Vapaaehtoistoimintaa aloiteltiin joulun alla.

< Lue lisaa )




Korona-aika mullisti yhteydenpitoa
etsivassa nuorisotyossa

Korona-aikana nuoriin pidettiin yhteytta puhelimen sovelluksin, soittamalla mutta myds
tapaamalla. Nuorilla oli suurta tarvetta tavata kasvokkain.

( Lue lisaa )

Okei... taidan kuitenkin menna terveys edella enka
N\ sekaantua niihin dopingaineisiin, kun on liian suuret riskit.
Kiitos kovasti!

— palaute neuvontapalvelun kysyjalta Dopinglinkille




Kuntodopingin terveysneuvonnan
huippuvuosi 2020

Dopinglinkilla tuli tayteen taydet kymmenen toimintavuotta 2020. Palvelun toiminta jatkui
ennatysmaisen vilkkaana.

( Lue lisaa )




Arjen toimintakyky -hanke selvitti
sopeutumista poikkeustilaan

Hankkeessa tehtiin toukokuussa 2020 poikkeustilakysely, johon saatiin 531 vastausta 27
jarjeston tai hankkeen kautta.

< Lue lisaa )
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A-klinikkasaation talous 2020

TULOSLASKELMAN ylijaamaksi muodostui noin 0,3 miljoonaa euroa ja varsinaisen
toiminnan tuottojaamaksi noin 0,9 miljoonaa euroa. Poistoja rakennuksista, koneista ja
kalusteista, muista aineellisista hyddykkeista seka atk-ohjelmistoista tehtiin yhteensa
390 454 euroa.

Toimintavuoden tuotot olivat 8,5 miljoonaa euroa. Saation kokonaistuotot nousivat
edellisesta vuodesta 3,6 %.

Toiminnan rahoitus



Saation toimintavuoden kulut olivat 8,1 miljoonaa euroa. Kuluista 43 % muodostui
palkka- ja henkil6stdmenoista, jotka laskivat 6,8 % vuodesta 2019. Keskushallinnon
kulut olivat 1,4 miljoonaa euroa, kuntouttavan tyétoiminnan kulut 0,4

miljoonaa euroa ja toimitilakulut 2,9 miljoonaa euroa.

Vuosimenot



Projektitoiminnan kulut olivat 2,6 miljoonaa euroa ja toimitilojen kulut 2,9
miljoonaa euroa. Saation varsinaisen toiminnan kulut laskivat 3,9 % edellisesta
vuodesta.

Investointeja ei tehty tilikaudella. Vuoden 2020 lopussa saatiolla oli 1,7 miljoonaa
euroa pankkilainoja. Saation lainankanto on hyvin hallittavissa.

Talousluvut ovat alustavia ja saattavat vield muuttua tietojen tarkentuessa.

TAKAISIN

A-KLINIKKASAATIO
Ratamestarinkatu 7 A, 00520 Helsinki

Sahkoposti tiedotus(at)a-klinikka.fi
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A-klinikka Oy:lla haastava mutta
kehittamisen tayteinen vuosi

VUOSI 2020 oli monella tapaa haastava A-klinikka Oy:lle, silla Covid-19 -kriisi ja
sithen liittyvat toimet vaikuttivat myds yhtion toimintaan. Hyvin lahtenyt alkuvuoden
2020 myynnin kasvu tyrehtyi, mutta ripean ja tavoitteellisen toiminnan seurauksena
Covid-19 -haitat yhtiélle saatiin kuitenkin minimoitua.

Kykenimme tarjoamaan palveluita laajasti niin kasvokkain seka erityisesti etana, mika
mahdollisti hoitojen jatkumisen pandemiasta huolimatta. Erityinen kiitos tasta kuuluu
osaaville esimiehillemme ja sitoutuneelle henkildkunnalle, jotka mukautuivat
muuttuvan tilanteeseen joustavasti ja ammattitaidolla.

Yhti6 osallistui noin 20 kilpailutukseen vuonna 2020. Maara kasvoi selkeasti
edellisesta vuodesta. Yhtio parjasi kilpailutuksissa tavoitteiden mukaisesti. Stopparia
Lahdessa laajensimme vastaamaan alaikaisten paihdehoitojen tarpeeseen.

Digitaalisissa ja yksityisissa palveluissa myynti kasvoi selkeasti aiempiin vuosiin
verrattuna ja onnistuimme solmimaan uusia yhteistydsopimuksia. Niiden myota
pystymme tarjoamaan laadukkaita paihdepalveluita varhaisemmassa vaiheessa, jolloin
vakavien haittojen riskia voidaan pienentaa tehokkaasti. Tama hyédyttaa pidemmalla
aikavalilla yksil6a ja erityisesti hanen lahipiiriaan. Uskomme tamankin toimintamme
vahentavan paihteiden kaytosta aiheuttavia haittoja yhteiskunnalle osana
yhteiskunnallista vastuutamme.

JATKOIMME aktiivisesti my6s viime vuonna rakenteiden, tietojarjestelmien, tuotannon



ja myynnin uudistamista seka prosessien vahvistamista. A-klinikka Oy panosti
kehittamisty6hon niin nykyisten palveluiden sisalt6jen ja toimintamallien
uudistamisella kuin digitaalisissa palveluissa. Haimme uutta osaamista ja nakemysta
sijoittamalla biofeedback-tekniikkaa kehittavaan Neubit Oy:66n, jonka kanssa
kehitamme uusia hoitoa tukevia ratkaisuja digitaalisiin paihdepalveluihimme.

Vuoden 2021 osalta odotamme sita, miten voimakkaasti Covid-poikkeusajat nakyvat
paihdepalveluiden tarpeena. Samalla olemme huolissamme siita, missa maarin
yhteiskunta on valmis vastaamaan palvelujen kasvavaan tarpeeseen. Mygs sote-
ratkaisun yksityiskohdat varmistuvat vuoden 2021 aikana, milla voi olla isokin
merkitys paihdepalveluille ja A-klinikka Oy:lle.

Terveisin
Kaarlo Simojoki, toimitusjohtaja, A-klinikka Oy

TAKAISIN

A-KLINIKKASAATIO

Ratamestarinkatu 7 A, 00520 Helsinki

Sahkoposti tiedotus(at)a-klinikka.fi
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A-klinikkasaatio

A-KLINIKKASAATIO on vuonna 1955 perustettu voittoa tavoittelematon
yleishyddyllinen paihdealan jarjesté. Tuemme erityisesti haavoittuvassa asemassa
olevien ihmisten osallisuutta ja sita edistavaa paatoksentekoa niin, etta paihde- ja
mielenterveysongelmiin liittyva eriarvoisuus vahenee.

Toimintamme tavoitteena on my0ds parantaa paihdeongelmaisten ja heidan laheistensa
asemaa. Tuotamme ajankohtaista ja luotettavaa tietoa paihdetydn ja sote-
ammattilaisten tarpeisiin.

Toimintamme perustuu inmisarvon
kunnioittamiseen, luottamuksellisuuteen,
suvaitsevaisuuteen ja vastuullisuuteen.

Teemme valtakunnallista vaikuttamis- ja asiantuntijatyota. Meilla on tydntekijoita
Oulussa, Salossa, Tampereella, Lahdessa, Kymenlaaksossa, Turussa, Jarvenpaassa,
Espoossa ja Helsingissa.

Verkkopalvelumme tavoittivat vuonna 2020 keskimaarin noin 350 000 kavijaa joka
kuukausi.



TAKAISIN
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Strategiakausi 2020-2023

VUONNA 2020 kaynnistyi A-klinikkasaation uusi nelivuotinen
strategiakausi. Strategiakaudella on kolme kehitysohjelmaa, joiden toteutumista

mitataan erilaisin mittarein. Esimerkkeja mitattavien asioiden toteutumisesta vuonna
2020:

1. PAIHDETYON MUUTOKSET

e Sahkoiset kansalaispalvelut tavoittivat vuonna 2020 keskimaarin 345 536
kavijaa kuukaudessa, tavoitteena oli 400 000 kavijaa.

e OmaPaihdelinkkiin rekisterdityi vuoden 2020 aikana 3 955 palvelun kayttajaa,
tavoitteena oli 3 500 kayttajaa.

Tyodelaman paihdehaittojen ehkaisytyossa Ota puheeksi -verkkokursseille
rekisterdityi vuoden 2020 aikana 1 304 henkil6a, tavoitteena oli 1 200 henkilda.
Rahapeliaiheisiin koulutuksiin osallistui vuoden 2020 aikana 202 sote-
ammattilaista, tavoitteena oli 100 ammattilaista.

2. LAHEISTYO JA LAPSEN OIKEUDET
e Toiminnassa kohdattiin vuoden 2020 aikana 611 aikuista ja 626 alaikaista
laheista. Tavoitteena oli 500 aikuista ja 600 alaikaista laheista.

¢ Lasinen lapsuus -aiheisiin luentotilaisuuksiiin osallistui vuoden 2020 aikana 1 021
henkil6a, tavoitteena oli 500 henkiléa.



¢ Nuortenlinkin paihdekasvatuskoulukampanjan kautta tavoitettiin vuoden 2020
alkana 936 oppilasta ja 26 opettajaa. Tavoitteena oli 500 oppilasta ja 20 opettajaa.

3. OSALLISUUS JA TOIMINTAKYVYN EDISTAMINEN

¢ Haittoja vahentavassa kasvokkaisessa tyossa tavoitettiin vuoden 2020 aikana 1 579
henkiloa, tavoitteena oli 1 380 henkiloa.

o Katuklinikalla tehtiin vuoden 2020 aikana 328 hiv- ja C-hepatiittitestia, tavoitteena
oli 550 testia.
Kyntouttavan tyotoiminnan toimintakeskuksissa oli vuoden 2020 aikana 13
979 kavijaa, tavoitteena oli 18 000 kavijaa.
Tutustu A-klinikkasaation strategian tavoitteisiin.

TAKAISIN

A-KLINIKKASAATIO

Ratamestarinkatu 7 A, 00520 Helsinki

Sahkoposti tiedotus(at)a-klinikka.fi
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Vietimme saation juhlavuotta
verkossa

VIETIMME VUONNA 2020 A-klinikkasaation 65-vuotisjuhlavuotta. Juhlimme
tasavuosia yhteiskunnallisen keskustelun ja tiedon jakamisen merkeissa.

Julkaisimme juhlavuoden kunniaksi verkkosivuillamme saatién vuosikymmenista
kertovan katsauksen, joka sisaltaa myos runsaasti myos arkistojen katkoista loytyneita
valokuvia. Alusta saakka tyomme keskidssa on ollut ajatus siita, etta paihdeongelmien
kanssa kamppailevia ihmisia voi ja kannattaa auttaa ja etta ihmisarvo kuuluu kaikille.
Viime vuoden kaansi paalaelleen koronapandemia, minka vuoksi suurin osa
seminaareiksi suunnitelluista tapahtumista siirtyi notkeasti verkkoon maksuttomiksi
webinaareiksi. Jarjestimme syksylla 2020 juhlawebinaarien sarjan, jossa valotimme
ajankohtaisia teemoja paihdetyon kentalta.

Juhlatapahtumien sarja sisalsi:

Paihdehuollon vaikuttavuus -seminaari. A-klinikkasaation valtuuskunta jarjesti
oikeusministerion kanssa seminaarin paihdehuollon vaikuttavuuden arvioinnista.
Traumatietoinen tydote -webinaari. A-klinikkasaation Voljyn ja Nea-osahankkeen
webinaarissa kasiteltiin traumaattisten kokemusten yhteytta asunnottomuuteen ja sit3,
miten traumat otetaan huomioon asiakastydssa.

Eettinen foorumi -webinaari. Saation koordinoiman eettisen toimikunnan
jarjestamassa webinaarissa pohdittiin paihde- ja mielenterveysasiakkaille


https://a-klinikkasaatio.fi/65v/a-klinikkasaation-historia
https://a-klinikkasaatio.fi/65v/a-klinikkasaation-historia
https://a-klinikkasaatio.fi/65v/a-klinikkasaation-historia
https://a-klinikkasaatio.fi/65v/a-klinikkasaation-historia
https://a-klinikkasaatio.fi/loyda-apua/voljy
https://a-klinikkasaatio.fi/loyda-apua/voljy
https://a-klinikkasaatio.fi/loyda-apua/voljy

jarjestettavien sosiaali- ja terveyspalvelujen hankintaa teemalla ”Kilpailutusta vai
kumppanuutta?”.

Riippuvuudet nyt: Valoisaa tyota pimeassa verkossa -webinaari. Verkko-Vinkin,

Dopinglinkin, Katuklinikan ja viestinnan jarjestamassa webinaarissa valotettiin Tor-
verkossa tehtavaa haittoja vahentavaa paihdetyota.

Asiakkaan asema ja oikeudet paihdehuollossa -seminaari. Saation valtuuskunnan
ja oikeusministerion seminaarissa tutkittiin taloudellisten, sivistyksellisten ja
sosiaalisten oikeuksien toteutumista paihdehuollossa.

Kokemustieto ja -taito ammatillisen tiedon ja taidon rinnalla -webinaari. Saation
ja A-klinikka Oy:n kokemusasiantuntija- ja vertaistydn ohjausryhma Kovery jarjesti

kokemusasiantuntija- ja vertaistyon tulevaisuusfoorumin.

Juhlatapahtumiin ja moniin niissa pidettyihin esityksiin ja tallenteisiin voit tutustua
edelleen juhlavuoden tapahtumakalenterissa.

Poimimme myads tarinoita tydstamme vuoden 2020 varrelta juhlavuoden sivustolle.
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VALIKKO

A-klinikka Oy:n vuosi 2020

VUOSI 2020 oli koronan vuoksi myos A-klinikka Oy:lla todella poikkeuksellinen.
Koko henkiléstdn huolellisen ja vastuullisen toiminnan ansiosta asiakkaille ja
potilaille pystyttiin kuitenkin tarjoamaan laadukasta hoitoa koronasta huolimatta.

Vuoden 2020 aikana A-klinikka Oy:n palveluissa asioi 11 416 asiakasta. Se ei olisi
onnistunut ilman sitoutunutta henkilokuntaa, 457:aa ammattilaista.
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Yhteispelilla!-koulutukset
rohkaisivat ottamaan
rahapelaamisen puheeksi

VUOSI 2020 oli Yhteispelilla!-hankkeen ensimmainen toimintavuosi. Hanke jarjesti
sen aikana Espoossa ja Kymenlaaksossa 17 koulutusta ja infotilaisuutta liittyen
rahapelihaittoihin ja niiden ehkaisyyn.

Tilaisuudet tavoittivat yhteensa 328 sosiaali- ja terveysalan ammattilaista, kunta- ja
jarjestdalan toimijaa, rahapelaajaa ja rahapelaajan laheista.

Tilaisuuksien palautekyselyihin vastanneista 126 henkildsta 94 % koki tilaisuuden
hyodylliseksi, kokonaisarvosanan ollessa jopa 4,5 (asteikko 1-5).

’, Todella hyva, mielenkiintoinen ja tarpeellinen tilaisuus.

KOULUTUSTEN yhteydessa ammattilaisille jaetaan materiaaleja, jotka tukevat
koulutuksia ja auttavat ammattilaisia ottamaan rahapelaamisen puheeksi omassa
asiakastyossaan. Palautekyselyyn vastanneista 86 % oli sita mielta, etta koulutus
rohkaisi heita ottamaan rahapelaamisen puheeksi.

Asiantuntijoiden lisaksi tarkea rooli tilaisuuksissa on kokemusasiantuntijoilla, joilla on
merkittavaa omakohtaista kokemusta omasta tai laheisen ongelmallisesta
rahapelaamisesta. Palautetta antaneista 93 % oli sita mieltd, etta kokemusasiantuntijan
mukanaolo toi lisaa antia tilaisuudelle.


https://yhteispelilla.fi/
https://yhteispelilla.fi/

’, Kokemusasiantuntijan mukanaolo toi ongelmalle kasvot.

Koronatilanne vaikutti jarjestettyihin tilaisuuksiin siirtamalla koulutuksia
suunnitelmista poiketen verkkoon. Palaute oli kuitenkin hyvaa. Tilaisuuksiin
osallistuneista 85 % oli sita mielta, etta tilaisuus toimi hyvin verkossa.

Kansalaisille suunnitellut infotilaisuudet jouduttiin perumaan, mutta loppuvuodesta
jarjestetyt rahapelaajien laheisille suunnatut webinaarit tavoittivat useita rahapelaajien
laheisia. Eras l[aheiswebinaariin osallistunut kommentoi tilaisuutta nain:

’ Nyt tiedan mista voin hakea apua pelurille seka itselle.
Kokemusvideot ja -asiantuntijat hyvia. Kehitettavaa en keksi,

kaikki toimi hyvin.

Yhteispelilla!-hanke (2020-2022) kehittaa Espoon ja Kymenlaakson alueille
rahapelihaittojen ehkaisyn toimintamallia. Hanketta koordinoi A-klinikkasaatio.

Hankekumppaneita ovat Ehyt, Sosped, Sovatek-saatio ja Sininauhaliitto.
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NEA-hanke nosti naiset nakyviin
asunnottomuustyossa

VUOSI 2020 oli NEA- eli Naiserityisyys asunnottomuustydssa -hankkeen viimeinen
toimintavuosi. A-klinikkasaation osahankkeessa tyoskenteli yksi tydntekija tiiviisti
Tampereen seudulla asunnottomuustyota tekevan Voljyn tydryhman kanssa.

Kohderyhmana olivat huumeita kayttavat naiset, jotka tarvitsivat tukea asumiseen
liittyvissa asioissa.

Apu oli hyvin kaytannollista, kiinnipitavaa ja lahti naisen omista tarpeista. Naisten
avun tarpeet liittyivat psykososiaaliseen tukeen, viranomaisasioihin ja etuuksien
hakemiseen, vuokranmaksusta huolehtimiseen, apuun kodin yllapidossa, uuden
asunnon loytamiseen ja palveluissa rinnalla kulkemiseen.

ASUMISEN TUEN lisaksi Voljyssa jarjestettiin naisten toiveista lahtenytta ja naisille
suunnattua omaa toimintaa. Kerran kuukaudessa pidettiin Naisten paiva, jolloin
tarjolla oli mukavaa tekemista, naisvertaisuutta ja pienta syotavaa.

Naisille jarjestettiin myos omia retkia. Kaytiin muiden muassa ilmajoogassa,
lasinpuhalluksessa ja rentoutuksessa. Muutaman naisen kanssa tehtiin juliste- ja
korttiprojekti, jossa naisten tekemista piirroksista ja maalauksista painettiin kortteja ja
julisteita. Yhden osallistujan kanssa toteutettiin taidenayttely, joka kiersi Helsingin
paivakeskuksissa.

Huomasimme, etta Naisten paivat, retket ja muu naisille suunnattu toiminta oli hyva
keino tavoittaa naisia, jotka eivat syysta tai toisesta uskaltaneet tulla miesvaltaisiin



palveluihin.

Kotikaynnit ovat olleet itselleni tosi mieluisia. On kiva etta joku
tulee kaymaan ja saa paivitella kuulumiset ja tarpeen tullen

vaikka purkaa mielen paalla olevia asioita. Ylipaansa kaikki NEAn
toiminta on ollut minulle korvaamatonta.

JOKAISEN PALVELUIHIN tulevan naisen tarina on erilainen, kullakin on oma
polkunsa. Naisten kanssa tehtavassa tyossa korostuu luottamuksen saavuttamisen
tarkeys ja traumataustan ymmartaminen. Naiset ovat huumemaailmassa erityisen
haavoittuvassa asemassa. Rajojen rikkomisia ja traumatisoivia kokemuksia saattaa
kertya matkan varrella. Niita voi olla jo lapsuudesta saakka.

Naiset kantavat usein hapeaa ja syyllisyytta omasta tilanteestaan. Halu parjata ja
nayttaa parjaavalta on suuri. Hapea tekee avun pyytamisen hankalaksi. Apua saatetaan
pyytaa vasta, kun omat voimat ovat loppuneet ja tilanne ajautunut umpikujaan. Lisaksi
naiset kokevat paljon yksinaisyytta ja turvattomuutta. Turvallisuuden tunteen ja
luottamuksen syntyminen on ensisijaisen tarkeaa tyoskenneltaessa naisten kanssa.

On mukava 3 viikon valein nahda kotonani kotiin liittyen. Olen
aina iloisempi, kun kotikaynti on, ja huojentuneempi, kun olen
saanut apua.

ON TARKEAA, ett Voljyssa pystymme huomioimaan myds naiset ja heidan tarpeensa
miesvaltaisessa tyokentassa.

Naisten kanssa tehty tyd myos nakyy: Voljyn asiakaskaynneista naisten osuus nousi
erityisesti vuoden 2020 aikana. Naisten tekemien kayntien osuus oli vuonna 2019 30
%, vuonna 2020 35 % ja vuoden 2020 viimeisen puolen vuoden aikana 41 %.

Naiserityisyys tuntui [6ytaneen paikkansa myods Voljyn arjessa. Uusia naisasiakkaita
l6ysi palveluun, asunnottomuustydn naistyon verkosto kaynnistyi ja traumatietoisesta
tyootteesta jarjestettiin paikallista ja valtakunnallista koulutusta.



Hukkuisin laskuihin ilman NEA-hanketta. Se, etta joku jaksaa
kysella peraan ja kohtelee kuin normaalia ihmista, on suurempi
apu puhtaan elaman aloittamisessa kuin uskoisi. Kun on joku
tukemassa, se antaa voimia yrittaa kiiveta pohjalta.

TYOSSA JAKSAMISTA lisaa tydyhteison tuen ja saannéllisen tydnohjauksen lisaksi
ymmarrys asiakkaan traumaoireilusta ja siihen liittyvasta kayttaytymisesta. Voljyn
tyontekijoille on toiminnan alusta lahtien jarjestetty koulutusta ja ohjattua keskustelua
traumojen ja niiden aiheuttamien tunnehaavojen huomioivasta ty6otteesta. Viime
vuosina ty0otetta on alettu kutsua traumatietoiseksi tai traumainformoiduksi
tyOotteeksi.

Kiinnostus saada lisaa tietoa, jakaa opittua ja vieda eteenpain traumainformoidun
ty6otteen ajatusta asunnottomuustydssa johti siihen, etta syyskuussa 2020 Voljy ja
NEA-hanke jarjestivat yhteisen webinaarin aiheena traumainformoitu tydote ja
paihdetaustaisten henkildiden asumisen tuki. Webinaari sai lampiman vastaanoton.
Ilmoittautuneita oli lahes 700, joten tiedon tarve oli ilmeinen.

Webinaari toteutettiin Voljyn tiloissa siten, etta lahes kaikki kouluttajat olivat paikalla
suurimman osan koko paivasta. Niin Voljyn ja NEA-hankkeen tydntekijat kuin
asiantuntijakouluttajat kokivat, etta oltiin merkittavan tiedon jakamisen aarella.
Tunnelma Voljyn "studiossa” oli huikea. Myds palaute tilaisuudesta oli kiittavaa.
NEA-hankkeessa tehdysta tydsta ilmestyi julkaisu Kohti kotia ja turvaa -
Naiserityisyys asunnottomuustydssa. Julkaisuun on koottu hyvia kaytantoja, joita ovat
syntyneet kohdattujen naisten ja heista nousevien toiveiden ansiosta.

Vaikka NEA-hanke paattyi, naiserityisen tyon juurruttaminen Voéljyn tydhon jatkuu
edelleen. Eika naisia unohdeta.

TAKAISIN
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Viestimme vahvasti verkossa

VIESTIMME A-klinikkasaatiolla vuonna 2020 vahvasti erityisesti verkossa.
Julkaisimme saation uudet verkkosivut helmikuussa. Johtotahtena sivuston
suunnittelussa oli, etta ne vastaavat kohderyhmiemme tarpeisiin: sivustolle tuleva
|6ytaa esimerkiksi tarvitsemansa tiedon tai paasee apua tarjoavien
verkkopalveluidemme luo mahdollisimman nopeasti ja helposti. Sivuston analytiikka
viime vuodelta kertookin, etta sivuston LOyda apua -osio on suosituimpia
sisaltéjamme.

Sivustomme tarjoaa myds ammattilaisille monipuolisen tydkalupakin oman
ammatillisuuden, osaamisen ja tyétaitojen vahvistamiseksi. Toimittajille kokosimme
asiantuntijoidemme osaamista eri aihepiireista sopivan haastateltavan loytamiseksi.

Halusimme paivittaa sivuston myos ajankohtaiseksi saation uutiskanavaksi, jonne
virtaa uutisia tekemisestamme, vaikkapa tapahtumista, kohtaamistamme ihmisisita,
koulutuksista ja kannanotoista. Erityisesti koronapandemian vuonna tama lahtokohta
osoittautui onnistutuneeksi: uutisoimme nopeasti esimerkiksi koronan aiheuttamista
muutoksista toiminnassamme. Julkaisimme kotisivuillamme vuoden aikana 101
ajankohtaista uutista kohderyhmillemme.

My6s A-klinikkasaation julkaisema paihdetyon erikoislehti Tiimi nakyi vahvemmin
verkkosivuillamme. Toimme painetun lehden uutisia luettavaksi aiempaa enemman
verkkouutisina.



SAATION MONIKANAVAISEN viestinndn vahvistuminen nikyi my6s sosiaalisessa
mediassa, jossa meidan tilimme loytaa Facebookista, Twitterista, Instagramista ja
LinkedInista. Seuraajamaarat kasvoivat vauhdilla kaikissa neljassa kanavassa.
Esimerkiksi Facebookissa kattavuutemme pomppasi plussalle 782,7 %. Kattavuus
tarkoittaa niiden ihmisten maaraa, jotka nakivat sivumme sisaltoa. Instagramissa
kattavuus kasvoi viela muhkeammin.

ERITYISEN LUETTUJA ja suosittuja sisaltdja niin verkkosivuillamme kuin
sosiaalisessa mediassa olivat saation kampanjat. Haittoja vahentavaa tyota tekevan
Helsingin Katuklinikan jarjestama makuupussien kerays kevaalla levisi nopeasti
verkossa ja erityisesti Facebookissa, jossa auttamishaluiset ilmoittautuivat
lahjoittamaan makuupussseja. Jaoimme ne lampda yopymiseen tarvitseville
asunnottomille.

Huhtikuussa kerroimme, etta poikkeuksellinen aika vaati poikkeuksellisia toimia:
Suomeen julistettiin perherauha. Kampanjan suojelijana toimi tasavallan presidentti
Sauli Niinisto ja se nakyi vahvasti sosiaalisessa mediassa aina presidentinkanslian
tviiteista lahtien. Kampanja kokosi yhteen alan jarjestot perherauhanturvaajiksi.
Joulukuussa Tee tuplasti hyvaa -varainhankintakampanjamme matalan vaatteiden,
ruoan ja hygieniatarvikkeiden viemiseksi kaduille levisi kaikissa kanavissamme.

TAKAISIN

A-KLINIKKASAATIO

Ratamestarinkatu 7 A, 00520 Helsinki

Sahkoposti tiedotus(at)a-klinikka.fi




VALIKKO

Verkko-Vinkki sal
ennatysmaaran viesteja
verkkoterveysneuvontaan

VERKKO-VINKKI -hanke sai vuonna 2020 verkkoterveysneuvontaan ennatykselliset
186 yhteydenottoa. Niista valtaosa eli 156 tuli anonyymin Wickr-pikaviestimen kautta.
Vuonna 2019 yhteydenottoja tuli 107, joista Wickrin kautta tuli 76 viestia.

Wickrin kautta tehtava neuvonta mahdollistaa luottamuksellisen kahdenkeskisen
keskustelun, kun taas salatun verkon keskustelusivustoilla viestit ovat kaikkien
nahtavilla. Henkil6kohtaiselle verkkoterveysneuvonnalle vaikuttaa olevan selkeasti
tarvetta. Suurin ongelma on, miten saadaan kohderyhmalle tieto tallaisen palvelun
olemassaolosta.

Salatun Tor-verkon Torilauta-sivustolle tuli parhaimmillaan useampia satoja viesteja
tunnissa ja noin 5000 viestia paivassa. Tallainen erittdin aktiivinen, huumekaupan
ymparilla pyoriva sivusto oli erinomainen mahdollisuus tavoittaa kohderyhmaa.

Sivuston yllapitaja oli myds myotamielinen verkkoterveysneuvonnalle ja antoi
toiminnalle nakyvyytta lapi sivuston erityisesti Torilaudan viimeisena
toimintavuotena.

Torilauta lopetti suunnitellusti toimintansa marraskuussa 2020, minka lisaksi Tulli
sulki toisen kauppapaikan, Sipulimarketin, joulukuussa 2020.
Verkkoterveysneuvontaa ei tehty Sipulimarketissa, mutta siella oli toiminnalle lapi
sivuston nakyva mainos. Naiden sivustojen kadottua verkkoterveysneuvonnasta
tiedottaminen alkaa jalleen laht6ruudusta.



Torilauta-sivuston kuvakaappauksessa ylaosassa Verkko-Vinkin terveysneuvonnan
mainos, joka nakyi lapi sivuston. Alaosassa nakyy alkua Verkko-Vinkin
terveysneuvonta-alueen esittelyviestista.



Terveysneuvontaa Wickrissa, keskustelu on lavastettu.

TAKAISIN

A-KLINIKKASAATIO

Ratamestarinkatu 7 A, 00520 Helsinki

Sahkoposti tiedotus(at)a-klinikka.fi




VALIKKO

Tietopuun kavijamaarat kasvoivat
rutkasti

TIETOPUU-SIVUSTOLLA julkaistiin vuonna 2020 yha monipuolisempia sisaltdja ja
panostettiin erityisesti ajankohtaisia teemoja kasitteleviin artikkeleihin ja blogeihin.
Tietopuussa julkaistiin vuoden 2020 aikana yhteensa 35 blogia, uutista tai
ajankohtaisartikkelia.

Ajankohtaisuuteen satsaaminen tuotti tulosta. Tietopuu-sivuston kavijamaarat
kasvoivat vuoteen 2019 verrattuna 51 %.

TIETOPUUN SISALTOJEN tarkoituksena on tarjota ajankohtaista ja luotettavaa tietoa
paihde- ja mielenterveystyon ja kehittamisen tueksi. Sivustolle kootaan tietoa
erityisesti paihteita kayttavien ja heidan laheistensa tarpeista, palveluvajeista seka alan
toimivista kaytannoista.

Viime vuonna paihde- ja mielenterveystydn toimintaymparistoa tarkasteltiin ja
valotettiin erityisesti koronapoikkeustilan vaikutuksia huomioiden.
Kehittamissuunnittelija Pauliina Oksanen kuvaa Tietopuun sisalldntuottamisessa
mieleenpainuvana kokemuksena koronatilanteeseen liittyvan haastattelun tekemisen
matalan kynnyksen palveluihin.

"Haastattelin matalan kynnyksen toimijoita koronarajoitusten astuttua voimaan.
Tilanne oli kaikille uusi. Pandemian edetessa matalan kynnyksen toiminnan tarkeys
korostui."


https://tietopuu.a-klinikkasaatio.fi/
https://tietopuu.a-klinikkasaatio.fi/

Tyon tuloksena syntyi blogiteksti Matalan kynnyksen paihdepalvelut
| : demian ail

TIETEELLISEN TIEDON rinnalla Tietopuussa haluttiin valittaa
kokemusasiantuntijuuteen liittyvia nakokulmia, eettista pohdintaa seka alan
tyontekijéiden ja asiantuntijoiden nakemyksia paihdepalvelujen nykytilasta ja
kehittamistarpeista. Artikkeleissa kasiteltiin myds matalan kynnyksen palveluita,
haittoja vahentavaa tyota ja naiserityista tydotetta.

"Tietopuun sisalldntuotannossa erityisen kiinnostavaa on ollut mahdollisuus paasta
tutustumaan erilaisissa hankkeissa ja toiminoissa tehtavaan tyohon. Esimerkiksi
kesalla paasin haastattelemaan Naiset nakyviksi -hankkeen projektipaallikkéa ja
kokemusasiantuntijaa. Oli innostavaa kuulla, minkalaista tyota hankkeessa tehdaan
yhdessa vankilasta vapautuvien naisten kanssa", kehittamissuunnittelija Senja Peltola
kertoo.

Haastattelun pohjalta kirjoitettiin artikkeli Naiserityisessa vakivaltatyossa yhdistyy
asiakastyo ja yhteiskunnallinen vaikuttaminen

TIETOA TARJOTAAN sivustolla kaytanndnlaheisella tavalla, jotta se olisi helposti

hyddynnettavaa. Viime vuonna tehdyn kavijakyselyn mukaan sivuston hyodyllisyys

koetaan korkeana. Arvioiden keskiarvo oli 4,3/5.

Kavijakyselyn vastausten perusteella Tietopuu koetaan myos luotettavaksi (keskiarvo
4,4/5) ja sen ajankohtaisuutta arvostetaan (keskiarvo 4,2/5).
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Tietopaketti opastaa
paihdehaltattomaan etatyohon

SAHKOISET PALVELUT reagoivat koronan haasteisiin vahvistamalla markkinointia ja
verkostoyhteistydta seka innovoimalla tukea palveluvajeeseen.

Etatyo voi olla riski paihteidenkayton lisaantymiselle, joten tydpaikat ja tydntekijat
tarvitsevat tietoa ja tukea. Paihdehaitat voivat jaada piiloon, kun kasvokkaiset
kohtaamiset puuttuvat ja yhteyksissa ollaan virtuaalisesti vain sovittuina aikoina.
Tata palveluvajetta paikkaamaan haettiin korona-avustusta hankkeeseen Sahkoinen
tietopaketti paihdehaitattomaan etatyohon. Hanke kaynnistyi kesakuussa.

Paihdetiedon lisaksi tietopaketissa ohjattiin etatyontekijoita sahkdiseen itsearviointiin,
tarjottiin vinkkeja tyon ja vapaa-ajan erottamiseen seka mielen hyvinvointiin. Paihteita
kaytetaan usein rentoutumiseen, pahan olon poistamiseen tai siirtymariittina.

Koronarajoitukset johtivat myds lomautuksiin, mihin hankkeessa oli varauduttu
tuottamalla raataloity tietopaketti tyo- ja toimintakyvyn yllapitoon, jotta tydhon paluu
onnistuisi. Osana toimintakyvyn yllapitoa on kohtuus paihteidenkaytossa.

Paketissa on mielestani hyvia, pohdittavia asioita tyéhyvinvoinnin
kannalta yleisemminkin, vaikka paihteiden kaytto ei olisi ongelma.

Sahkoisen tietopaketin tuotannossa asiantuntijatukena ja verkostona
toimi Tyoturvallisuuskeskuksen Paihderyhma, jonka jasen A-klinikkasaatio
on.


https://paihteettyopaikalla.otapuheeksi.fi/sahkoinen-tietopaketti-paihdehaitattomaan-etatyohon
https://paihteettyopaikalla.otapuheeksi.fi/sahkoinen-tietopaketti-paihdehaitattomaan-etatyohon
https://paihteettyopaikalla.otapuheeksi.fi/sahkoinen-tietopaketti-lomautettujen-tueksi
https://paihteettyopaikalla.otapuheeksi.fi/sahkoinen-tietopaketti-lomautettujen-tueksi

Tietopaketista kerrottiin ja sita jaettiin tyopaikoille verkostojen tuella, uutiskirjeissa,
webinaareissa, verkkosivuilla seka suorissa tydnantajakontakteissa. Tyonantajia
kannustettiin jakamaan tietopakettia tyontekijoilleen, ja aineistot olivat suoraan
ladattavissa puheeksioton sivuilta ja verkkokursseilta.

Tieto sahkoisesta tietopaketista paihdehaitattomaan etaty6hon saavutti arviolta 80 000
thmista vuonna 2020.
ORGANISAATIOYHTEISTYOHON perustuvat puheeksioton verkkokurssit sote-

ammattilaisille ja tydpaikkojen avainhenkilGilleylsivat koronavuonna
ennatystulokseen Puheeksioton perusteet -verkkokurssille rekisterdityi 1 134 uutta

sote-ammattilaista. Ota puheeksi paihteet tyopaikalla -verkkokurssille rekisteroityi 170
uutta asiakasta.

Verkkokurssien kokonaisvolyymi kipusi jo 6 131 kavijaan. Kurssista koettu hyoty

sailyi korkeana eli 4,5:ssa asteikolla 1-5.

Paihteiden puheeksiottoa verkkokursseineen kehitettiin yhteistydssa myds maakuntien
kanssa. A-klinikkasaatio ja Pohjois-Savo toimivat hankekumppaneina Tulevaisuuden
sotekeskus -hankkeessa (POSOTE20), jossa kehitetaan alueellista toimintamallia
Siilinjarven pilottina.

Keski-Pohjanmaalla puheeksioton verkkokurssitus kaynnistettiin Soiten ENTER -
Elamassa eteenpain! -hankkeen kanssa. Verkkokurssi edistaa puheeksioton osaamista,
systemaattisuutta ja ehkaisevaa paihdetyota.

’, Opiskelijapalautteen perusteella Puheeksioton perusteet -
verkkokurssi on motivoiva ja tarjoaa konkreettista tukea
puheeksiottamisen haasteisiin tyoharjoitteluissa. (Tuomo
Lyhty, lehtori, Diakonia-ammattikorkeakoulu)

A-klinikkasaation Puheeksioton perusteet -verkkokurssi sopii
hyvin lisaamaan geronomi-opiskelijoiden valmiuksia toimia


https://otapuheeksi.fi/
https://otapuheeksi.fi/
https://otapuheeksi.fi/

iakkaiden ihmisten elamanlaatua haittaavan paihteiden kayton
vahentamiseksi. Peliriippuvuutta ja huumeita kasittelevat lisaosat
tulevat enenevassa maarin tarpeeseen myos vanhustyon
puolelle. (Sirpa Grang, tuntiopettaja, Metropolia-
ammattikorkeakoulu)

Verkkokurssi on tukenut opinnoissa lapikaytyja sisaltdja, ja sen
avulla opiskelijat ovat kerranneet ja taydentaneet alkoholinkayton
puheeksi ottoon liittyvia tietoja ja valmiuksia. Kurssin
suorittamisesta opiskelijat ovat saaneet erillisen todistuksen.
(Paivi Laihonen, lehtori, WinNova Hyvinvointi Rauma)
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Riippuvuudet nyt sukelsi Tor-
verkkoon

A-KLINIKKASAATION Riippuvuudet nyt -seminaareissa paihteita ja riippuvuuksia

kasitellaan vuosittain jostakin ajankohtaisesta nakdkulmasta tai teemasta. Vuonna
2020 teemana oli salatussa Tor-verkossa tehtava ongelmia ehkaiseva ja haittoja
vahentava tyo.

Tor-selain on vertaisverkkoa hyddyntava teknologia, joka antaa kayttajalleen vahvan
anonymiteetin ja yksityisyyden suojan. Sen avulla on helppo kiertaa sensuuri, mutta se
on myos rikollisen keskustelun ja laittoman kaupankaynnin areena. Global Drug
Survey -kyselyn tulosten mukaan salatun Tor-verkon kayttaminen paihteiden

myymiseen ja ostamiseen on erittain suosittua Suomessa.

’ Kiitos tasta! Webinaarissa tuli esille ihan uusia asioita. Tor-verkon
tiedan, mutta en tiennyt sen toimintaperiaatteista mitaan. Siksi oli
tosi mielenkiintoista kuulla, miten kaupanteko siella toimii. Hyva
on tietaa myos noista erilaisista auttamiskanavista, voi ohjata
asiakkaita ottamaan niihin yhteytta, jos haluavat kysya apua
anonyymisti.

TEEMAAN PAADYTTIIN, silld A-klini

, jJa kokemusta on jo karttunut.
Verkko-Vinkki on myds auttanut muitakin auttamistyota tekevia toimijoita tuomaan


https://a-klinikkasaatio.fi/ajankohtaista/verkko-vinkki-neuvoo-valttamaan-riskeja-tor-verkossa
https://a-klinikkasaatio.fi/ajankohtaista/verkko-vinkki-neuvoo-valttamaan-riskeja-tor-verkossa
https://a-klinikkasaatio.fi/ajankohtaista/verkko-vinkki-neuvoo-valttamaan-riskeja-tor-verkossa
https://a-klinikkasaatio.fi/riippuvuudet-nyt-2020
https://a-klinikkasaatio.fi/riippuvuudet-nyt-2020
https://muuntohanke.fi/nostoja-global-drug-survey-2019-kyselyn-tuloksista
https://muuntohanke.fi/nostoja-global-drug-survey-2019-kyselyn-tuloksista
https://muuntohanke.fi/nostoja-global-drug-survey-2019-kyselyn-tuloksista
https://muuntohanke.fi/nostoja-global-drug-survey-2019-kyselyn-tuloksista
https://muuntohanke.fi/nostoja-global-drug-survey-2019-kyselyn-tuloksista

omat palvelunsa Tor-verkkoon.

Riippuvuudet nyt 2020 -seminaari jarjestettiin maksuttomana webinaarina 25.11.
otsikolla Valoisaa ty6ta pimeassa verkossa. Teema kiinnosti, silla webinaariin
ilmoittautui yli 600 osallistujaa.

Webinaarin paapaino oli siind, miten eri palveluissa hydédynnetaan Tor-verkkoa.
Omasta toiminnastaan siella kertoivat Verkko-Vinkki, Dopinglinkki, Katuklinikka ja
Pro-tukipiste. Kaksi vanhempaa konstaapelia esitteli, miten Helsingin poliisin ennalta
estava tyo tavoittaa nuoria sosiaalisessa mediassa. Tekniikan tohtori Juha Nurmi
valaisi Tor-verkon toimintaa yleisesti. Kaarlo Simojoki kaytti puheenvuoron teemasta,
tavoittaako terveydenhuolto huumeidenkayttajat.—

Webinaarin sisalto oli todella mielenkiintoinen ja antoisa. Etenkin
kiitokset Tor-verkkoa esitelleille. Jain miettimaan millaisen pienen
jaavuoren huippu -ongelman kanssa painii omassa tyossaan ja
kuinka suuri osa asioista jaa pimentoon. Tsemppia myos niille,
jotka tarjoatte palveluita eri laudoilla.

OSALLISTUJAT KAVIVAT aktiivisesti keskustelua ja esittivat puhujille kysymyksia
webinaarin chatissa.

Osallistujien palautteissa kiitosta kerasivat varsinkin kiinnostavana ja tuoreena pidetty
teema ja napakat esitykset. Palautetta antaneista 93 % antoi webinaarille arvosanaksi
hyva tai kiitettava. Valtaenemmistd myos katsoi voivansa hyddyntaa seminaarin antia
tyossaan.

Riippuvuudet nyt 2020: Valoisaa ty6ta pimeassa verkossa -webinaarin esitykset ovat
edelleen katsottavissa videoina.

TAKAISIN
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VALIKKO

Paihdelinkin tehtavakirjat auttavat
Mmuutoksessa

PAIHDELINKKI ON Suomen suurin paihteistd, pelaamisesta ja muista riippuvuuksista
tietoa, vertaistukea ja neuvoa tarjoava verkkopalvelu. Sivustoltamme [6ytaa
ajankohtaista tietoa paihteista ja siella voi esimerkiksi tehda omaa tilannetta arvioivia
testeja, osallistua vertaiskeskusteluihin ja kysya nimettdmasti neuvontapalvelun
asiantuntijoilta.

Verkkopalvelu on suunnattu ensisijaisesti paihteiden kayttdjille, pelaajille ja heidan
laheisilleen, mutta myos kaikille riippuvuuksia koskevasta tiedosta kiinnostuneille.
Vuonna 2020 Paihdelinkki-sivusto tavoitti keskimaarin 277 000 kavijaa kuukausittain.

UUTENA SISALTONA vuonna 2020 Paihdelinkissa avattiin tehtavakirjat. Tehtavakirjat
ovat nimensa mukaan tehtavakokonaisuuksia, joita voi tyostaa Paihdelinkissa
sahkdisesti ja tallentaa OmaPaihdelinkkiin. Tehtavia voi tydstaa omaan tahtiinsa, ja
nithin voi palata mydhemmin.

Tehtavakirjat auttavat prosessoimaan omaa tilannetta ja tukevat muutoksessa.
Vastaamalla tehtavakirjojen tehtaviin kirjoittamalla, ajatus ja tavoitteet kirkastuvat ja
syntyy oivalluksia ja ymmarrysta omaa kayttaytymista kohtaan. Se mahdollistaa
muutoksen.

Paihdelinkista l6ytyy talla hetkella tehtavakirjoja alkoholin kayton lopettamiseen ja
vahentamiseen, amfetamiinin ja kannabiksen kayton lopettamiseen, retkahduksen
ehkaisyyn ja kasittelyyn seka laheisriippuvuuteen. Lisaksi tehtavakirjojen joukosta


https://paihdelinkki.fi/
https://paihdelinkki.fi/
https://paihdelinkki.fi/fi/oma-apu
https://paihdelinkki.fi/fi/oma-apu

1Bytyy in tehtavat, joita voi tyostaa
joko sahkdpostiin tilattavan viestisarjan ohessa tai sellaisenaan.

Vaikka tehtavakirjat avattiin vasta lokakuussa 2020, ovat ne loytaneet jo tekijansa.
Tehtavakirjoja taytettiin loppuvuoden aikana noin 500 kertaa. Suosituimpia
tehtavakirjoja ovat alkoholiin liittyvat tehtavakirjat ja kolmanneksi suosituin on Irti
laheisriippuvuudesta -tehtavakirja. Tulevaisuudessa lisaamme viela rahapelaajien
laheisille suunnatun tehtavakirjan ja seksiriippuvuuden tehtavakirjan.

TEHTAVAKIRJIOJEN lisiksi vuonna 2020 Paihdelinkissa julkaistiin viisi uutta
tietoartikkelia, kokemusasiantuntijoiden tekema kymmenen videota kattava Vapaaksi
huumeista -videosarja huumeriippuvuudesta selviamisesta, seka

kokemusasiantuntijan
video laheisriippuvuudesta. Kavijoiden kirjoittamia tarinoita julkaistiin 44 kappaletta.

Keskustelufoorumille perustettiin uusi vapaan keskustelun alue Olohuone, jonka
tavoitteena on toimia matalan kynnyksen paikkana yleiselle keskustelulle ja
lievittaa yksinaisyytta korona-aikana. Olohuoneeseen kirjoittaminen ei vaadi
rekisterditymista.

Kokeiluna alkanut Olohuone oli sen verran suosittu, etta se paatettiin pitaa auki
jatkossakin.

Keskustelufoorumin Me Vahentajat - ja Kotikanava-alueilla vietettiin vuoden aikana
kahteen otteeseen vanhemmuuden teemaviikkoja. Silloin Ensi- ja turvakotien liiton
ammattilaiset ja vertaiset olivat keskustelemassa ja vastaamassa vanhemmuuteen ja
paihteisiin liittyviin kysymyksiin.

Neuvontapalvelulle saatiin erillinen hankeavustus, jonka avulla onnistuimme
Wu& vuoden 2020 aikana neuvontapalvelun ammattilaiset

848 kysymykseen. Kysymysten maara kasvoi 9 % vuodesta 2019. Vastausaika
nopeutui alle kahteen vuorokauteen.
Katso OmaPaihdelinkin esittely Youtubessa.

s TT


https://paihdelinkki.fi/fi/node/4597
https://paihdelinkki.fi/fi/node/4597
https://paihdelinkki.fi/fi/oma-apu/huumeet-ja-laakkeet/kokemusasiantuntijat-vapaaksi-huumeista-videosarja
https://paihdelinkki.fi/fi/oma-apu/huumeet-ja-laakkeet/kokemusasiantuntijat-vapaaksi-huumeista-videosarja
https://paihdelinkki.fi/fi/oma-apu/huumeet-ja-laakkeet/kokemusasiantuntijat-vapaaksi-huumeista-videosarja
https://paihdelinkki.fi/keskustelu/index.php
https://paihdelinkki.fi/fi/neuvonta/kysy-ammattilaiselta
https://www.youtube.com/watch?v=se_M7bU74zg&feature=youtu.be
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Ministerit kavivat tutustumassa
Peliklintkan tyohon

PELUURIN vuoden 2020 kohokohta oli helmikuussa, kun sisaministeri Maria Ohisalo
ja sosiaali- ja terveysministeri Aino-Kaisa Pekonen avustajineen vierailivat
Peliklinikalla ja tutustuivat siella tehtavaan asiakastyohon ja tutkimukseen. Peluuri
toimii osana Peliklinikkaa.

Tapaamisessa kaytiin vilkasta keskustelua rahapelihaitoista, rahapelipolitiikasta ja
arpajaislain uudistamisen tarpeista. Ministereita kiinnostivat erityisesti rahapelaajien
velkaantuminen ja talousongelmat, rahapelaamisen kanavat seka pelaamisen hallinnan
ty6kalujen toimivuus.

Asiakastyota tekevat kertoivat, etta asiakkaiden ongelmat ovat monimutkaistuneet ja
syventyneet. Esimerkiksi suurista veloista on tullut yha tavallisempia helposti

saatavien kulutusluottojen myaéta.

Peluurin edustajat painottivat ministerivierailulla, etta rahapelihaittojen ehkaisy ja
vahentaminen ei nykyisellaan toteudu riittavalla tavalla. Niiden tulee olla ensisijaisia
tavoitteita kaynnissa olevassa lainvalmistelussa.

On tarkeaa vahentaa rahapelaamisen nakyvyytta ja saatavuutta ihmisten arjessa, taata
tuki- ja hoitopalvelut asuinpaikasta rilppumatta seka huomioida peliongelmien
aiheuttamat haitat yksildille ja yhteiskunnalle kaikessa paatoksenteossa.

KORONAVUOSI ja Veikkaus Oy:n pelisalien ja rahapeliautomaattien osittainen
kiinniolo seka vedonlyontikohteiden vaheneminen nakyivat jossain maarin Peluurissa.



Yhteydenottojen maara laski hieman vuodesta 2019 johtuen paaasiassa
automaattipelaajien yhteydenottojen vahenemisesta. Vaheneminen oli selkeinta
kevaalla ja tasaantui vuoden loppua kohden. Peluurin muissa palveluissa ei nakynyt
samanlaista laskua.

Peli poikki -ohjelman jono pysyi pitkana koko vuoden. Tehostartti-ryhmat tayttyivat
varsin nopeasti, ja ryhmakokoja kasvatettiin kasvaneen kysynnan vuoksi.

Peluuriin tuli vuonna 2020 noin 2 000 rahapeliongelmaa koskevaa yhteydenottoa
(vuonna 2019 noin 2 200), joista 79 % oli puheluita ja 21 % yhteydenottoja chatissa.
Enemmistd eli noin 70 % yhteydenotoista tuli ongelmallisesti pelaavilta. Laheisten
yhteydenottoja oli noin neljannes ja loput tulivat tydssaan peliongelmia kohtaavilta
ammattilaisilta. Peli poikki -ohjelman kavi lapi 253 henkiléa (vuonna 2019 225).
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"Ehdin olla yhdeksan paivaa
toimistolla"

PAIKKA AUKI -tydntekija Tarmo Rouhiainen aloitti sisaltdsuunnittelijana Sahkaisissa
palveluissa maaliskuun alussa. Tarmo osallistui yhteiskehittamiseen ja tuotti A-
klinikkasaatiolle useita videoita. Tassa Tarmon tarina koronavuodesta:

“Ehdin olla yhdeksan paivaa toimistolla, sen jalkeen siirryin koronan vuoksi
kotitoimistoon. Yhteydet tydtiimiin hoituivat tasta eteenpain Teamsin valityksella.
Tiimilounaalla ehdin kayda kerran.

Paikka auki -jaksolla paasin hydédyntamaan kokemustani media-alalta. Kesalla, kun
koronatilanne hieman hellitti, oli hyva hetki kayda kuvaamassa haastatteluja
Asunnottomien yota varten. Mieleenpainuvinta oli kuvausretki Vartiosaareen, jonne
kuljettiin yhteysvene Puksulla, kuljettajanaan VVA ry:n vapaaehtoinen Kari. Nyt
ymmarran, mista saari on saanut nimensa: sielta aukeavat upeat nakymat saaristoon
Helsingin edustalle.

Joulukuussa l6ytyi sopiva hetki kdyda kuvaamassa Vantaan Reelissa, kun
kuntouttavan ty6toiminnan talossa oli vain henkilékunta paikalla. Reelin kanssa tehtiin
yhteiskehittamista sosiaalisen tyodllistamisen sahkoiseen tukipakettiin.”



Kuvassa Jaana, Kai ja Ari Vantaan Reelista. Jaana paasi ammattikorkeakouluun
opiskelemaan insin6oriksi. Ari ja Kai saivat toita tydpajaohjaajina.

TUTUSTU Tarmon tekemiin videoihin:

Asunnottomuutta kokenut Antti etenee elamassaan koronasta huolimatta
Asunnottomuutta kokenut Riikka: "Olin kodissani koditon”
Asunnottomuustyota tekeva Riikka: ”Asunnottomuus on naisille julma paikka”
Asunnottomuutta kokenut Tero: "Oma kamppa on paaasia”

Katuklinikka auttaa heita, jotka ovat palvelujen ulkopuolella

Tietopuu tarjoaa luotettavaa tietoa paihde- ja mielenterveysalan ammattilaisille
MIPA 2.0: Tutkimus paljasti matalan kynnyksen palvelujen tarkeyden

Tee tuplasti hyvaa -kampanja

TAKAISIN



https://www.youtube.com/watch?v=UGZbxnqwbt4&t=4s
https://www.youtube.com/watch?v=5nXcGf0ynXU&t
https://www.youtube.com/watch?v=2ZF51Aj8jDs&t
https://www.youtube.com/watch?v=aMnEzi4Z08Q&t
https://www.youtube.com/watch?v=CFLuJv1PPOw&t
https://www.youtube.com/watch?v=BL4s_B6Z2Ng&t
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Osis slirtyl seinien sisalta kaduille
Ja nettiin

VUOSI EI EHTINYT kunnolla kayntiin, kun koronarajoitteet l6ivat toimintaa kasvoille.
Tuli tarve kehittaa uusia korvaavia toimintamuotoja. Ryhmatoiminnot siirrettiin
Facebookiin ja Osiksen omille sivuille perustettiin online-kahvila, joka on suljettu
Facebook-ryhma. Yksilétapaamiset hoidettiin puhelimitse.

Vuoden 2020 kohokohdaksi muodostui jalkautuva kenttatyd. Yhteistydssa muiden
jalkautuvien jarjestdjen ja haittoja vahentavan paihdetyon toimijoiden kanssa tehtiin
viikkkokalenteri ja toiminta-alueet jaettiin paallekkaisen toiminnan valttamiseksi.

Helsingin kaupunki koordinoi verkostoa ja osallistui toimintaan antamalla evaspaketit
jaettavaksi kohdattaville ihmisille. Yhteisty6 sujui erittain mallikkaasti.

Vuoden aikana Osiksen jalkautuva kenttatoiminta tavoitti 1 359 ihmista.

IHMISTEN NALKA nékyi ja kuului miltei jokaisessa kohtaamisessa. Evaspaketeilla
pystyttiin hieman lieventamaan hataa.

Jalkautuvassa kenttatydssa tietoa jaettiin koronan ennaltaehkaisysta ja
testauspaikoista. Toimipaikkojen aukioloajoissa tapahtui muutoksia hallituksen
ohjeistusten mukaisesti.

Ihmisilla oli kuitenkin eniten tarvetta saada kertoa omista kokemuksistaan ja tulla
kuulluksi arjen huolistaan. Jalkautuvan kenttatyon tekijat otettiinkin aina lammalla
vastaan. Tassa muutamia asiakaspalautteita:


https://a-klinikkasaatio.fi/ajankohtaista/koordinoinnilla-saatiin-lisaa-tehoa-jalkautuvaan-tyohon
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https://a-klinikkasaatio.fi/ajankohtaista/koordinoinnilla-saatiin-lisaa-tehoa-jalkautuvaan-tyohon
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’, Kylla on niin upeaa, kun meita autatte!

’ , Hei ruokaa, joo! Ma en oo syonyt kahteen paivaan!

Onhan taa ihan paskaa olla asunnoton, mulla on lapsiakin, kuka
niista huolehtii?

’ ’ Mista te ootte? Hei Symppis, ma tiian sen paikan!

VIIMEINEN LAINAUS kuvastaa hyvin sita mielentilaa, mika kohdattavilla on. Paaasia
niin tyontekijoille kuin asiakkaillekin on, etta apua ja tukea saadaan, olkoon toimijana
kuka hyvansa. Paaasia, etta kohtaaminen on aitoa ja valittavaa.

Vuoden loppuhuipentuma oli leiri ja Osiksen pikkujoulut, johon osallistui 30 vertaista.
Koronasta johtuen pikkujoulut toteutuivat Osiksen ovelta annettuna ruoka- ja
lahjapakettina.

Samalla saimme asiakkailta kerattya arvokasta palautetta korona-ajan palveluistamme.
Palveluihin oltiin tyytyvaisia. Tosin niin tydntekijat kuin asiakkaatkin toivoivat jo
Tsemppis-kahvilan avaamista ja normielamaan palaamista.
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Nuorten paha olo nousi esiin
Nuortenlinkissa

KEVAALLA 2020 Nuortenlinkissa korostuivat erityisesti nuorten ahdistuneisuus ja
masennus. Pahaa oloa purettiin kirjoittamalla omia tarinoita ja kysymalla apua
nettineuvonnasta. Monella nuorella oli masentuneisuutta ja ahdistuneisuutta jo ennen
koronan aiheuttamaa poikkeustilaa, mutta kevaalla ongelmat korostuivat ja
karjistyivat.

Viiltely ja itsetuhoisuus nousivat vahvasti esiin nettineuvonnassa. Nuori saattoi kertoa
voivansa huonosti ja viiltelevansa tai ettei jaksa enaa elaa.

Nuortenlinkissa nuorta kuunneltiin ja ongelmista puhuttiin suoraan niita
kaunistelematta. Nuoria rohkaistiin puhumaan ongelmista kasvotusten luotettavalle
aikuiselle ja ohjattiin avunhakemiseen. Joissakin tilanteissa tarvittiin myés
viranomaisapua.

Oli tarkeaa tunnistaa nuoren elamassa myos positiivisia asioita, joiden avulla nuori
jaksaa uskoa valoisampaan tulevaisuuteen. Pahan olon ei tarvitse olla ikuista.

Nuortenlinkin tyyppi laitto numeroita joihin voi laittaa viestia tai
soittaa. Ma oon laittanu sinne monesti ja se on helpottanu
oikeesti.

OSALLE NUORISTA kevaan poikkeustila ei ollut niinkaan uutta, jos oli tottunut


https://nuortenlinkki.fi/
https://nuortenlinkki.fi/
https://a-klinikkasaatio.fi/ajankohtaista/nuoren-hata-aina-aito

viettamaan aikaa paljon kotona. Monilla kuitenkin korostuivat yksinaisyyden tunteet
ja koronan vaikutuksiin liittyva ahdistus ja pelkotilat seka huoli tulevaisuudesta.
Osalla arkirytmi saattoi muuttua, kun koulua kaytiin kotoa.

Lastensuojeluilmoitusten maara vaheni kevaalla. Sen voi ajatella olevan seurausta osin
siita, ettei nuori ole fyysisesti koulussa, harrastuksissa tai nuorisotalolla, joissa huoli
usein heraa. Lastensuojeluilmoitusten maara nousi taas syksylla, kun normaaliarkeen
mahdollisuuksien mukaan palattiin.

En tiia, mutta musta tuntuu jotenkin, etta taalla oon saanu purkaa
sen pahan olon pois ja se on helpottanu mun omaa oloa vahan.

NUORTENLINKKI teki 2020 uuden aluevaltauksen perustamalla tilin myds TikTokiin.
Se on nuorten suosima sosiaalisen median kanava, jonka sisaltoa ovat lyhyet videot.
TikTok on kasvattanut suosiotaan myds nuorten parissa toimivien ammattilaisten
keskuudessa, joten haluttiin myds kokeilla, miten se Nuortenlinkin kohdalla toimisi.
Ollaan siella missa on kohderyhmakin eli nuoret.

TikTokissa emme jaa suoraa tietoa esimerkiksi paihteisiin liittyen, vaan sinne tehtiin
“kevyempaa” seurattavaa, hassuttelua ja yleisesti Nuortenlinkin tunnettuutta tukevaa
viestintaa.

Nuortenlinkin videot kerasivat TikTokissa 855 katselukertaa, joka on lukumaarana
viela kohtuullisen pieni. TikTok alustana kuitenkin mahdollistaa vaylan saada
nakyvyytta. Siksi Nuortenlinkki on TikTokissa — ja pysyy!

Loppuvuonna Nuortenlinkki kavi lapi mittavan sivustouudistuksen, jonka
lopputuloksena syntyivat uudet, entista toimivammat verkkosivut.

VUOSI 2020 oli Nuortenlinkin nakdkulmasta monipuolinen ja vaihteleva. IThanimmat
kokemukset jaivat aidoista kohtaamisista nuorten kanssa ryhmachateissa,
nettineuvonnassa tai vaikkapa Sekasin-chatin paivystyksessa. Meille jokainen nuori ja
jokainen kohtaaminen on merkityksellinen. Haluamme valittaa myos nuorelle
itselleen, etta hanella on valia.


https://sekasin247.fi/
https://sekasin247.fi/

’ , Mutjoo, ehka tuun tanne toistekki. — Taa oli tosi terapeuttista.

NUORTENLINKIN sivusto tavoitti vuonna 2020 keskimaarin noin 30 000 kavijaa
kuukausittain. Sivustolla julkaistiin 171 nuorten itse kirjoittamaa kokemustarinaa.
Tietoartikkeleita eri aiheista, kuten eri paihteista, kiusaamisesta ja mielenterveyden
teemoista, luettiin 8 700 kertaa kuukaudessa.

Nuoret l[ahettivat Nuortenlinkin nettineuvontaan 583 kysymysta. Ne liittyivat
useimmiten ahdistukseen, masennukseen tai muuten mielenterveyteen.
Nuortenlinkin ehkaisevan paihdetydn koulukampanjaan lahti marraskuussa mukaan
936 ylakouluikaista nuorta.
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Pienoisetnografiat veivat tutkijat
pois tietokoneen aaresta

PAIHDE- JA mielenterveysjirjestdjen tutkimusohjelma MIPA 2.0:n suurin ponnistus
vuonna 2020 olivat matalan kynnyksen palveluihin suunnatut pienoisetnografiset
tutkimukset.

A-klinikkasaation tutkimuspaallikkd Jouni Tourunen koordinoi tutkimusohjelmaa.
Han kertoo, etta tutkimusohjelmalta oli toivottu aikaisempien laajojen
kyselytutkimusten lisaksi laadullista tutkimustietoa.

"Etnografinen havainnointi oli vastaus tahan toiveeseen. Kentalle jalkautuminen
innosti myds meita tutkijoita."

ETNOGRAFISESSA tutkimuksessa toimintaa tarkastellaan [ahelta: oleskellaan
havainnoitavassa paikassa, keskustellaan, kirjoitetaan yl6s havaintoja ja tehdaan
haastatteluja. Tavoitteena on saavuttaa kysely- ja haastattelututkimuksia syvempaa
ymmarrysta tutkittavasta ilmiosta.

Tama tarkoitti tutkijoiden jalkautumista viiteen paihde- ja mielenterveysjarjeston
matalan kynnyksen paivakeskukseen tai kohtaamispaikkaan seuraamaan, mita niissa
tapahtuu.

"Tutkijalle on antoisaa poistua tietokoneen aaresta. Tutkimuskohteiden arjen
nakeminen lahelta antaa uutta perspektiivia ja hyodyttaa siksi myos tulevissa
tutkimuksissa", tutkija Teemu Kaskela pohtii.


https://tietopuu.a-klinikkasaatio.fi/mipa
https://tietopuu.a-klinikkasaatio.fi/mipa

Kiitos hyvasta yhteistyosta! On ollut todella antoisaa saada tehda
tutkimusyhteistyota. Tutkimusohjelman tutkimusteemat ovat
ajankohtaisia ja tarkeita.

Kaikissa paikoissa kavijat, tyontekijat ja vapaaehtoiset ottivat tutkijan hyvin vastaan.
Ensimmainen havainnointi aloitettiin tammikuussa ja viimeisia haastatteluja tehtiin
vuodenvaihteen jalkeen. Koronan vuoksi suuri osa jarjestoista sulki
kohtaamispaikkojaan tai niiden toimintaan asetettiin rajoituksia. Tasta huolimatta
havainnoinnit saatiin toteutettua lahes alkuperaisessa aikataulussa.

"Erityisesti mieleen ovat jadneet monenlaiset kohtaamiset ihmisten kanssa.
Pidempiaikainen oleskelu kohtaamispaikassa mahdollisti tutustumisen ja siksi kavijat
kertoivat meille elamantilanteistaan avoimesti”, tutkija Sari Jurvansuu sanoo.

"Tutkimuksessa kavi ilmi, etta matalan kynnyksen paikat eivat ole olemassa vain yhta
tarkoitusta varten, vaan niissa kay hyvin erilaisia ihmisia ja eri ihmisilla on erilaisia
syita kayda niissa."

’ , Seminaarista sain tietoa ja vastauksia, tukea (jopa tyonohjausta)
omaan jarjestolahtdiseen ammatilliseen tydhoni. Olette siella
todella asian ytimessa ajatellen tata 'ruohonjuuritasoa’ missa itse
toimin tyontekijana.

Paihteita kayttaville ihmisille suunnattuun kohtaamispaikkaan tehdyssa
osatutkimuksessa huomattiin, etta keskeisimpia syita tulla paikkaan olivat tilan
turvallisuus, ilmainen ruoka ja mahdollisuus saada apua moninaisiin ongelmiin.
Kavijoiden ymmartavan kohtaamisen avulla syntynyt luottamuksellinen suhde
mahdollisti luontevan palveluohjauksen.

Mielenterveyskuntoutujien kohtaamispaikkaan kohdistuneessa osatutkimuksessa
huomio kiinnittyi kohtaamispaikkaan arjen merkityksellisena turvapaikkana. Siella
kavijoiden yksinaisyys ja ahdistus helpottavat ja omasta sairaudesta saattoi hetkeksi
irrottautua.



Aineisto toi esiin myos koronapoikkeustilasta johtuneen sulkeutumisen aiheuttamia
kielteisia vaikutuksia kavijéiden arkeen ja hyvinvointiin.

Kahden ensimmaisen pienoisetnografian tuloksia esiteltiin webinaarina pidetyssa
MIPA 2.0:n tutkimusseminaarissa 9.12.

Muiden tutkimusten analyysi ja kirjoitusty® on vasta alussa. Tulevissa julkaisuissa
tarkastelemme matalan kynnyksen mielenterveys- ja paihdepalvelujen
yhteiskunnallisia ja yksil6llisia merkityksia erilaisista nakdkulmista.

Paihde- ja mielenterveysjarjestojen tutkimusohjelma MIPA 2.0:ssa on mukana 10 jarjestda,

Diakonia-ammattikorkeakoulu ja Tampereen yliopiston sosiaalitydon koulutus. Katsa

Youtubesta video, jossa esitellaan tutkimusohjelmaa ja matalan kynnyksen palvelujen
ki ol
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VALIKKO

Perherauhanjulistus kiinnitti
huomiota perheiden tilanteeseen

Koronakriisin takia tehdyt rajoitustoimet nostivat huolen perheiden hyvinvoinnista ja
varsinkin lasten tilanteesta. Poliisi raport0| kotlhalytysten maaran kasvusta useampaan
otteeseen vuoden aikana | g g g

2020. Lasinen lapsuus -tyd ja Helsingin kaupungin lahisuhdevakivallan
ehkaisytyoryhma reagoivat huoleen Perherauhanjulistus-kampanjalla.

Kampanja kaynnistyi 4.4.2020 perherauhanjulistuksella, jonka nayttelija Tommi
Korpela luki MTV-kanavalla. Taman jalkeen tallenne pyori viikon verran MTV:n ja
Ylen tv-kanavilla. Sivun kokoiset kampanjamainokset julkaistiin 10.4. Helsingin
Sanomissa ja paasiaisen Iltalehdessa. Helsingin kaupunki toi Perherauhanjulistuksen
nayttavin mainoksin kaupungin katukuvaan.

Perherauhanjulistuksen tiedote huomioitiin useissa medioissa ja perherauhanjulistus
sai laajalti huomiota myds sosiaalisessa mediassa. Twitterissa aihetunnisteella
#perherauhanjulistus on twiitattu 119 kertaa ja twiitit ovat tavoittaneet yli 600 000
Twitterin kayttajaa. Erityisen paljon nakyvyytta saivat kampanjan suojelijan,
tasavallan presidentti Sauli Niiniston, omat twiitit perherauhanjulistuksesta.

Lasinen lapsuus julkisti Ensi- ja turvakotien liiton kanssa tiedotteen perheiden
palveluiden turvaamisesta 28.4., jossa kerrottiin myos perherauhanjulistuksesta. Myos
se sai hyvin medianakyvyytta.

PERHERAUHANTURVAAJIA osallistui toukokuussa presidentin kanslian aloitteesta


https://poliisi.fi/-/poliisi-kantaa-huolta-lasten-ja-nuorten-pahoinvoinnista
https://poliisi.fi/-/poliisi-kantaa-huolta-lasten-ja-nuorten-pahoinvoinnista
https://poliisi.fi/-/poliisi-kantaa-huolta-lasten-ja-nuorten-pahoinvoinnista
https://lasinenlapsuus.fi/
https://lasinenlapsuus.fi/
https://www.perherauhanjulistus.fi/
https://www.perherauhanjulistus.fi/
https://www.perherauhanjulistus.fi/
https://www.youtube.com/watch?v=FBrORWSB1zk
https://www.youtube.com/watch?v=FBrORWSB1zk
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https://a-klinikkasaatio.fi/ajankohtaista/poikkeukselliset-ajat-vaativat-poikkeuksellisia-toimia-suomeen-julistetaan-perherauha
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https://a-klinikkasaatio.fi/ajankohtaista/perheita-autettava-nyt-kuntia-voi-uhata-kallis-jalkipyykki
https://a-klinikkasaatio.fi/ajankohtaista/perheita-autettava-nyt-kuntia-voi-uhata-kallis-jalkipyykki

jarjestettyyn virtuaalitapaamiseen presidentti Sauli Niiniston kanssa. Mukana olivat
Lasisen lapsuuden lisaksi edustajat Helsingin kaupungin lahisuhdevakivallan
ehkaisytyosta, Ensi- ja turvakotien liitosta ja Mannerheimin lastensuojeluliitosta.

Ydinviesti presidentille oli, etta vaikka rajoitustoimia ollaan asteittain purkamassa,
perheiden tuen tarve ei suinkaan ole vahenemassa, pikemminkin painvastoin.
Presidentti oli asiasta samaa mielta.

Kampanjaa rahoittivat Alko osana alkoholihaittojen ennalta ehkaisemiseksi tehtavaa
vastuullisuustyota ja Helsingin kaupunki.

LASINEN LAPSUUS - haastava arki -toiminta on jo vuosien ajan jarjestanyt netissa
toimivia vertaistukiryhmia lasisen lapsuuden kokeneille aikuisille. Kokemusten
mukaan netti koetaan yha vahvemmin aidoksi ja hyddylliseksi kohtaamisen ja
vertaistuen paikaksi.

Vuoden aikana toteutetut kolme ryhmaa saivat osallistujilta keskimaarin arvosanan
4,8/5. Aikuisten nettivertaistuen kehittamisty6 saavutti yhdenlaisen lakipisteensa, kun
syksyn ohjattu vertaisryhma sai kaikilta palautekyselyyn vastanneilta osallistujilta
hyadyllisyydestaan tayden arvosanan 5.

Moni el elamassaan saa tai uskalla koskaan kokea tallaista
yhteisollisyytta ja tunteiden avaamista. Olemme etuoikeutettuja
haavoinemme. <3

En olisi uskonut, etta nain ’etand’ saa tallaisen luottamuksen ja
ymmarryksen aikaan, on ollut antoisaa kirjoittaa ja viela ehka
jopa enempi lukea.

Lasinen lapsuus — haastava arki -hankkeessa tuetaan perheellistymisen alkuvaiheita
elavia perheita, joiden arkea varjostaa vanhemman lasisen lapsuus.

Hankkeessa on tahan mennessa tavoitettu paaasiassa pelkastaan pienten lasten aiteja,



Niinpa vuonna 2020 satsattiin erityisesti isien tavoittamiseen. Vuoden aikana
jarjestettiin yhteistydssa Kuopion Kirkkopalveluiden Erityisesti isa -toiminnan
kanssa kaksi isille suunnattua ryhmaa, toinen verkossa ja toinen kasvokkain
kokoontuvana.

Osallistujat kertoivat palautteessa ryhmien olleen heille hyvin antoisia. Tyoskentely
Isien parissa jatkuu vuonna 2021. Tavoitteena on isille suunnatun ryhmatoiminnan

levittaminen neljalle uudelle paikkakunnalle: Mikkeliin, Kuopioon, Jyvaskylaan ja
Varkauteen.

’ Isana sita on kaivannut keskustelua tasta asiasta. En koe, etta
tasta kovinkaan paljoa miesten kesken puhutaan, jos ollenkaan.
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Korona ravisteli kuntouttavaa
tyotoimintaa

SALOSSA TOIMINTA muutti muotoaan kevaalla toimintakeskusten sulkeuduttua
kavijoilta. Tyontekijat valmistivat asiakkaille valmiita kotiannoksia ruokaa, joita he
saivat hakea sovittuina aikoina. Lahjoituksena tulleita elintarvikkeita jaettiin.
Asiakkaille soiteltiin ja kyseltiin kuulumisia.

Myds pyykkia oli mahdollista tuoda pesuun sovittuna aikana. Asiakkaille jarjesteltiin
tarvittaessa katkaisuhoito- ym. paikkoja. Erilaisten viranomaisasioiden hoidossa
pyrittiin auttamaan muutenkin mahdollisimman paljon.

Osaa asiakkaista kaytiin kotiovella asti tervehtimassa huonon kunnon vuoksi.
Riskiryhmaan kuuluville tehtiin kauppareissut ja vietiin kauppakassit oven taakse.
“Korona-aika ja varsinkin kevaan sulkuaika oli meille tyontekijoille todella
opettavaista aikaa ja jopa rankempaa, vaikka toimintakeskukset olivat kiinni.
Asiakkaiden ongelmat nousivat ihan uudessa mittakaavassa esiin ja parhaamme
mukaan pyrimme heita auttamaan. Samalla korostui se, etta monelle olemme olleet
ainoita, tarkeita tukijoita”, miettii Salon kuntouttavan tyétoiminnan palveluesimies
Minna Kallio.

Kavijoilta tuli kovasti kiitosta koronakevaan aikana toiminnasta ja huolenpidosta ja
erityisesti henkisesta tuesta ja keskusteluista.



KOTKASSA JA Lahdessa kuntouttavan tydtoiminnan tyot keskeytyivat
maaliskuussa, juuri kun oli paasty vauhtiin. Pahoillaan olivat niin kuntoutuvat kuin
ohjaajat. Tyot jatkuivat etana silta osin kuin oli mahdollista. Ohjaajat jatkoivat
kiinteistojen korjaus- ja kunnossapitotoita.

Kuntoutujiin otettiin yhteytta eri tavoin ja paivitettiin kunkin henkilon



henkilokohtaista tilannetta. Halu taas tyon touhuun oli kova jo parin viikon poissaolon
jalkeen, koska aika tuntui menevan hukkaan.

My6s ryhman antamia sosiaalisia yhteyksia kaivattiin. Niinpa tavattiin pienissa
ryhmissa ja yhteytta pidettiin koko porukan kesken Facebookin, puhelimen ja joskus
jopa kahvittelun merkeissa.

Useiden kuntoutujien tekemien kyselyjen ja tiedustelujen myota saatiin aloittaa tyot
hyvin pienessa mittakaavassa. Tyévoimatoimiston asenne oli kannustava ja
rohkaiseva. Toiminnan jatkamiselle ei ollut mitaan estetta, kunhan koronan vaatimat
suojatoimet olivat kaytossa.

Sana kiersi kuntoutuvien kesken, ja jo toukokuussa heista yli puolet oli tydn touhussa.
Vaihtuvuutta oli vahan, koska kaikki yhta henkiléa lukuun ottamatta palasivat
ahkeroimaan. Se yksi, joka ei palannut, oli sitoutunut aloittamaan oman uran
vertaistukihenkildna. Hienoa, etta edes jollakin oli onni potkaissut koronan aikana.

SALOSSA EHDITTIIN syksylla elaa hetki tavallisempaa arkea. Oli mukavaa, kun
muutama retkikin pystyttiin tekemaan.

Loppuvuonna Salon toimintakeskuksissa olisi riittanyt kavijoita vaikka kuinka paljon,
mutta 10 henkilon rajoitus toi omat haasteensa. Asiakkaita jouduttiin valitettavasti



jopa kaannyttamaan pois ja ohjaamaan tulemaan mydhemmin uudelleen.
Paaasia, etta kuitenkin saatiin pitaa toimintakeskukset avoinna toisin kuin kevaalla.

Salossa toimintaa on yritetty pitaa ylla rajoituksista huolimatta mahdollisimman
normaalisti. On pyritty tarjoamaan kaikki peruspalvelut, jotka normaalistikin ovat
olleet toimintakeskusten kavijoiden saatavilla.

Kuntouttavaan tyétoimintaa olisi tulossa ihmisia koko ajan, mutta aloitusta on
jouduttu heidan kohdallaan siirtamaan rajoitusten vuoksi.
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Katuklinikalla oli erilaisten
keraysten vuosi

KATUKLINIKAN VUOTTA 2020 tekivat omanlaisekseen korona ja sen aiheuttamat
rajoitustoimet mutta myds erilaiset keraykset. Asiakkaiden kayttéon kerattiin niin
makuupusseja, villa-asusteita kuin kaytosta poistettuja puhelimia.

Lahjoituksena saaduista makuupusseista oli iloa eniten Helsingissa, jossa
asunnottomia huumeita kayttavia ihmisia on eniten. Helsingissa makuupussikerays

onnistui yli odotusten: kevaan ja syksyn aikana niita saatiin yhteensa noin 350.
Tampereella makuupusseja vietiin jakoon myds Tampereen kaupungin Paivakeskus
Huoltsuun.

Makuupussien keraaminen oli mukavaa eika lainkaan vaivalloista. Helsingissa suurin
osa makuupusseista tuli kerayspaikkaan, Osiksen tiloihin Sérnaisissa. Osa pusseista
my0s haettiin lahjoittajilta ja osa tuli postin kautta. Tampereella oli erilliset paivat,
jolloin makuupusseja vastaanotettiin Sumeliuksenkadulla yhdessa Voljyn
tyontekijéiden kanssa.

Lahjoita [ampda -kerayksen lammittavia lahjoituksia — lapasia, sukkia, pipoja, huiveja
— tuli myds ihan mielettdman paljon, satoja, ehka jopa tuhansia? Lampoiset
lahjoitukset saatiin paaasiallisesti postin tai kerayspaikkojen kautta.

Helsingissa lahjoituksia jaettiin normaalissa jalkautumistyssa. Niita toimitettiin myos
erilaisiin matalan kynnyksen paikkoihin ja asumisyksikoihin valitettavaksi eteenpain
tarpeiden mukaan.


https://a-klinikkasaatio.fi/ajankohtaista/lahjoita-makuupussi-asunnottomalle
https://a-klinikkasaatio.fi/loyda-apua/voljy
https://a-klinikkasaatio.fi/loyda-apua/voljy
https://a-klinikkasaatio.fi/ajankohtaista/lahjoita-lampoa

Saajien kanssa oli hyvia ja lampimia kohtaamisia. Asiakkailta ja muilta toimijoilta
tullut vain positiivista palautetta ja kiitosta kerayksista.

Oulun kylmassa saassa villasukat kenkiin ja lapaset kasiin toivat hymyn jokaisen
huulille. Pistosvalineiden vaihdon yhteydessa oli sydanta lammittavaa ojentaa
lahjoitetut lapaset, jotka sukelsivat saman tien asiakkaan kasia lammittamaan.

Tampereella Aamulehdessa ilmestyi juttu kadulla tavatuista asiakkaista ja
Katuklinikan ja Tukialuksen tyosta. Sen ansiosta yhteydenottoja tuli myds suoraan ja
niiden myota villasukka-, lakana- ja vaatelahjoituksia.

Kerayksen aikana avautui ylipaataan mahdollisuus jakaa tietoa Katuklinikan tyosta
thmisille ja keskustella aiheesta. Nain saatiin tilaisuus avata Katuklinikan
asiakaskunnan tilannetta.

Tampereella ihmiset ottivat villa-asusteita ilolla vastaan. Niita jaettiin normaalin
jalkautumistyon yhteydessa ja lisattiin kotiin vietaviin pistosvalineita sisaltaviin
pusseihin. Villasukkia vietiin myds Tampereen kaupungin asumispaivystys Tastun
asiakkaille.



IHMISET OLIVAT otettuja ja kiitollisia siita, etta joku on nahnyt vaivaa heidan
vuokseen neulomalla villasukkia ja lapasia. Yksi asiakas pyysi myds, jos voisi saada
myds pikkusiskolleen villasukat seuraavalla kohtaamiskerralla. Joku ihaili saamiaan
villalapasia, koska ne olivat juurikin hanen lempivariaan.

Oulussa tuli asiakkaan sita kysyessa rutiiniksi sanoa, etta lahjoituksen takana ovat
"Pasilan mummut”. Useasti kohtaamisessa joku halusi kertoa omasta laheisestaan,
joka oli joskus heille kutonut sukkaa tai lapasta. Kerta toisensa jalkeen ne [ammittivat
saajan mielta.

Oulun terveysneuvontapisteessa ennen joulua lahjoituksia jakaessa sukat ja lapaset
herattivat ihmisissa epauskoisuutta, etta tamako on heita varten, mutta sitakin
enemman iloa. Useampi mies pyysi sukkia myds puolisolleen kotiin vietavaksi.

Lahjoita luuri -kerays alkoi vasta loppuvuonna, joten sen "hedelmia"” viela odotellaan.

Alkuvuonna 2021 joitain luureja on jo tullut postilla ja kerayspisteisiin.

Loppuvuonna Tee tuplasti hyvaa -varainkeruukampanjan kohteena oli haittoja
vahentava tyd. Kerays sai hyvaa vetoapua sattumalta vahan ennen keraysajankohtaa
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Oulussa Katuklinikka oli mukana Ehkaisevan paihdetyon jarjestoverkoston Kaikkien
kaupunki -kampanjassa. Katuklinikan nakyvyys sosiaalisessa mediassa kasvoi niin

Hetsimeissa—oul T e
KATUKLINIKKA TAVOITTI Tampereella, Oulussa ja Helsingissa vuoden 2020 aikana
yhteensa 2 135 asiakasta ja kontakteja oli kaikkiaan 5 456. Vuoden aikana vaihdettiin

noin 280 000 ruiskua ja neulaa. Vaihtomaarat kasvoivat vuodesta 2019.

Vuoden 2020 aikana Katuklinikalla tehtiin 231 hiv-testia ja 97 C-hepatiittitestia.
Testeissa ilmeni 2 positiivista hiv-testitulosta ja 29 positiivista C-hepatiittitestitulosta.
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Kotikayntien ja testien maaraan vahyyteen vaikuttivat korona-ajan rajoitukset:
kotikayntien ja testien tekeminen oli monta kuukautta tauolla.

Kuvassa on korona-ajan kotikaynti: huudellaan ikkunasta asiakkaan kuulumiset.
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VALIKKO

Uusia avauksia: varainhankinta ja
vapaaehtoistoiminta

VARAINHANKINTAA alettiin suunnitella kevaalla ja tositoimiin paastiin kesalla 2020.
-klini AAtio ivui i joita-sivusto seka

verkkokauppa, jonka kautta lahjoittajat voivat tukea itse valitsemaansa toimintaa.

Vuonna 2020 kerayskohteina olivat A-klinikkasaation haittoja vahentava tyo, lasten,

perheiden ja laheisten tukeminen seka paihdetyon tutkimus.

Suunnitelmissa oli osallistua erilaisiin tapahtumiin ja jarjestaa itsekin pienimuotoisia
tapahtumia, mutta kummallinen koronavuosi esti lahes kaiken toteuttamisen.

Asunnottomien yossa jalkauduimme muutaman A-klinikkasaation tydntekijan kanssa
jakamaan lahjoitettuja villalapasia ja sukkia Helsingin kaduille. Mys muut
toimintayksikot osallistuivat Asunnottomien yéhon. Viestinnassa tehtiin paljon
yhteisty6ta lahjoittamismahdollisuuksien nakyvaksi tekemiseen sosiaalisen median
kanavissa.

Joulun alla toteutettiin Tee tuplasti hyvaa -kerdayskampanja, jossa varoja kerattiin
kaikista heikoimmassa asemassa oleville paihteidenkayttajille. A-klinikkasaation
henkildsto lahti mukaan todella positiivisella asenteella. Kerayspaivina tehtiin livena

videolahetysta, jossa haastateltiin A-klinikkasaation asiantuntijoita.
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Tee tuplasti hyvaa -kerays tuotti runsaat 5 000 euroa. Varoja kaytetaan kaduille
jaettaviin elintarvikkeisiin, hygieniatuotteisiin ja lahjoituksena saatujen puhelinten
prepaid-liittymiin. Myds matalan kynnyksen toimipaikat kayttavat lahjoitusvaroja
omien asiakkaidensa hyvaksi. Kampanjan aikana saatiin paljon viesteja ihmisilta A-
klinikkasaation haittoja vahentavan tyon merkityksesta.

Kiitos arvokkaasta tyosta yhteiskuntamme
marginaaliin painettujen parissa.



Kiitos siita, etta autatte kaikkein heilkoimmassa asemassa
olevia! <3

Pidetaan huolta, yhdessa!

MYQS VAPAAEHTQISTOIMINTAA aloiteltiin joulun alla. Siihen ilmoittautui heti

toistakymmenta innokasta ihmista.

Vapaaehtoisten kanssa jalkaudutaan ja jaetaan tarvikkeita, kuten ruokaa ja ihmisten
lahjoittamia villasukkia ja lapasia seka makuupusseja. Vapaaehtoiset auttavat
katuklinikan tyontekijoita jaettavien kayttotarvikkeiden pussituksessa. Heidan
toivotaan olevan mukana henkildston kanssa myos erilaisissa tapahtumissa. Nain
saadaan A-klinikkasaation tyota nakyvaksi.
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VALIKKO

Korona-aika mullisti yhteydenpitoa
etsivassa nuorisotyossa

ETSIVASSA NUORISOTYOSSA koetettiin noudattaa kevaan korona-aikana suositusten
mukaisia etatyon toimintatapoja, mutta ne osoittautuivat erittain hankalaksi
asiakastyossa, joten tyota tehtiin kohtalaisen normaalisti.

Nuorten keskuudessa kaytossa olevat sovellukset ovat tulleet tutuiksi
viestintavalineiksi. Mielenterveyden hairidilla ja paihteidenkaytolla oireilevien
nuorten kohdalla yhteydenpidot hoidettiin [ahinna soittamalla ja tapaamisilla.

Nuorilla oli suurta tarvetta kontaktikohtaamisiin. Tama saattaa johtua siita, etta suurin
osa matalan kynnyksen toimijoista on joutunut tarjopamaan kontaktipalveluja
"saastoliekilla” ja etayhteyksin koronarajoitusten vuoksi. Nuorten on ollut erittain
haasteellista hakeutua vapaa-ajan paihteettomiin palveluihin tai luoda ja yllapitaa
ystavyyssuhteita.

Korona-ajan ilmi6ista eras nuori hyvin tokaisi: "Yrita itse saada paihteettomyyteen
vertaistukea, kun kaikki vertaistukipaikat on kiinni tai etana ja ite olet kirjaston koneen
varassa."

A-KLINIKKASAATION Salon etsivalla nuorisotydlla oli vuonna 2020 yhteensa 71 eri
asiakasta. Asiakkaat ovat paasaantoisesti ohjautuneet sosiaalitoimesta,
paihdekuntoutuksesta ja toisen asteen oppilaitoksista.

Turussa vuoden aikana etsivan nuorisotydn asiakkuuteen on sitoutunut 113 nuorta.
Etsiva nuorisoty0 jatkaa 36 nuoren kanssa tulevaisuus- ja ohjaustydta vuoden 2021



aikana.

Etsiva nuorisotyd on koettu hyvin tarkeaksi korona-aikana:

Onneks edes sua voi nahda livena, kun muuten olisin
vaan koton.
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VALIKKO

Kuntodopingin terveysneuvonnan
huippuvuosi 2020

KYMMENEN VUOTTA toimineen Dopinglinkin, Suomen ainoan tietoa ja
terveysneuvontaa kuntodopingista tarjoavan palvelun, tyd jatkui ennatyksellisen
vilkkaana. Palvelu on suunnattu dopingaineiden kayttajille, kayttda harkitseville,
heidan laheisille ja tydssaan dopingaineiden kayttajia kohtaaville.

Vuoden aikana Dopinglinkin sivustolla, Tor-verkossa ja WickrMe-sovelluksessa
tapahtuvassa terveysneuvonnassa kysymysten maara lisaantyi 57 prosentilla.

Terveysneuvontapalvelussa korostuivat edellisten vuosien tapaan dopingaineiden
kayttajien kysymykset anabolisten steroidien ja testosteronin haittavaikutuksista. Tor-
verkon ja WickrMe-sovelluksen terveysneuvonnan kayttéonoton myota
dopingaineiden kayttajat kysyivat aikaisempaa enemman pistamiseen liittyvista
riskeista, dopingaineiden puhtaudesta ja testosteronikorvaushoidosta.

Matalan kynnyksen terveysneuvonnalle on siis kysyntaa, kun neuvontaa on useilla
foorumeilla.

Terveysneuvonnan lisaksi Dopinglinkki koulutti 2020 paaasiassa virtuaalisina
pidetyissa koulutuksissa yli 500 liikunta-, terveys- ja turvallisuusalan ammattilaista ja
opiskelijaa. Erityisesti terveysneuvontapisteiden henkildkunnalle pidettyjen
koulutusten maara oli ilahduttavan korkea. Eri alojen ammattilaisille pidetyt
koulutukset tukevat loistavasti myds terveysneuvontapalvelun tunnettuutta.
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DOPINGLINKKI tavoitti vuonna 2020 runsaat 250 000 eri kayttajaa.
Neuvontapalveluun tuli kaikkiaan 175 kysymysta. Liikunta-alan verkkokurssin suoritti
429 henkil6a, joiden kokema hyoty verkkokurssista oli 4,5/5.

Puhtaan liikunnan puolesta -toiminnassa oli mukana vuoden lopussa 845 toimijaa.

Teette kylla kylla hyvaa tyota ja varmasti monet miettivat naita
samansuuntaisia juttuja jossain vaiheessa anabolisten steroidien
kayton aikana. Niita on vaan vaikea menna kenellekaan

terveyspuolella puhumaan, kun helposti tulee leimaantuneeksi.
Vertaistukiryhma voisi kiinnostaa my6s. — neuvontapalvelun

kysyja

Neuvontapalvelun kysymyksiin vastaaminen on monipuolista,
haastavaa ja ennen kaikkea palkitsevaa ty6ta. Asiakkaat ovat
usein kiitollisia tarjotusta avusta, joka saa aina hyvalle mielelle. —
neuvontapalvelun vastaaja
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VALIKKO

Arjen toimintakyky -hanke
selvitti sopeutumista
poikkeustilaan

POIKKEUSOLOISTA huolimatta Arjen toimintakyky -hankkeessa oli hyva fiilis ja
tekemisen meininki. Huhtikuussa tiimi laajeni hanketutkijalla ja touko-elokuussa
kahdella tutkimusassistentilla.

Teimme hankkeessa toukokuussa 2020 poikkeustilakyselyn, johon saimme 531
vastausta 27 jarjeston tai hankkeen kautta. Taman lisaksi kesan aikana tehtiin 65
puhelinhaastattelua. Aineistonkeruu valmisteltiin yhteistydssa MIPA 2.0 -
tutkimusohjelman ja Toimintakyky kuntoon -avustusohjelman kanssa.

Kyselyn avulla saimme kerattya alueellisesti laaja-alaista ja kallisarvoista tietoa sote-
jarjestojen tavoittamien ihmisten poikkeusarjesta. Tulokset osoittivat poikkeustilan
vaikutusten moniulotteisuuden. Avoimet kyselyvastaukset ja haastattelut nostivat
esiin, kuinka valmiustilan aikana toisilla ei elama ollut muuttunut ollenkaan tai

poikkeustilalla oli ollut arkeen mydnteisia vaikutuksia. Toiset taas kokivat
elamanpiirinsa kapeutumista, yksinaisyytta tai huolta liittyen etenkin psyykkiseen
hyvinvointiinsa ja laheisiinsa.

Pandemian olivat kokeneet erityisen voimakkaasti haastatellut, joilla oli ollut
mielenterveysongelmia tai jotka kuuluivat sairauden takia riskiryhmaan.
Tulevaisuudessa tulisi kiinnittaa huomiota siihen, kuinka matalan kynnyksen palvelut
saavuttavat poikkeusoloissa ihmiset, joilla on heikot verkostot ja verkkotaidot.
Kyselysta tehtiin kattoraportin lisaksi kymmenkunta raporttia eri sote-jarjestdille.
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Tuloksia esitettiin muun muassa Timi-lehden Tutkittua-palstalla ja Tietopuu-
sivustolla. Lisaksi aineiston pohjalta kirjoitettiin kaksi erillista lukua Toimintakyky

kuntoon -ohjelman ja Humakin yhteisjulkaisuun. Aiheesta pidettiin useampia esitelmia
foorumeina muiden muassa Perhetutkimuksen, Vaikuttavuuden tutkimuksen,
Sosiaalipolitiikan ja Terveyspsykologian paivat.

VUODEN AIKANA tutkimme myds toimintakyvyn vaikeuksia, laheistematiikkaa seka
ennenaikaista kuolleisuutta paihde- ja mielenterveysongelmien yhteydessa. Saimme
artikkeleita paatokseen ja teimme kyselyita hankekumppaneille tuttuun tapaan.

Tietopuun tutkimustiivistelmien tietokantaan tehtiin parikymmenta tiivistelmaa
tutkimusartikkeleista. Loppuvuoden huipennukseksi PARADISE24fin julkaistiin
THL:n Toimia-tietokannassa joulukuussa.

Arjen toimintakyky -hanke (2017-2020) toimii aktiivisesti jarjestdjen ja palveluntarjoajien
tukena tydikaisten ihmisten toimintakyvyn vahvistamisessa. Hanke kuului Toimintakyky
kuntoon -avustusohjelmaan. Sosiaali- ja terveysministerion Suomen itsenaisyyden

satavuotisjuhlan kunniaksi perustetun avustusohjelman kohderyhméana olivat tydikaiset

suomalaiset, joiden toimintakyky on heikentynyt tai vaarassa heikentya.
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